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1 - DADOS GERAIS DE IDENTIFICAÇÃO DA UNIDADE        

JURISDICIONADA  

 

-  NOME:  Gerência Regional de Administração do Ministério da Fazenda em 

Pernambuco 

 
-  SIGLA: GRA/MF/PE 

 
- NATUREZA JURÍDICA 

  Órgão integrante da Administração Direta do Poder executivo do 

 Governo Federal. 

 

    - VINCULAÇÃO  MINISTERIAL 

Unidade descentral izada da Subsecretaria  de P lanejamento, Orça-

mento e Administração da Secretaria Executiva do Ministério da Fazenda 

- SPOA/SE/MF. 

 

-  NORMA DE CRIAÇÃO: Decreto nº 72.410, de 27 de junho de 1973. 

 

-  ESTRUTURA REGIMENTAL 

 Aprovada através do Decreto Nº 5.136, de 7 de julho de 2004, pu-

bl icado no D.O.U Nº 130, de 08 de julho de 2004. 

 

-  REGIMENTO INTERNO 

  Aprovado pela Portaria MF nº 6313, de 19 de dezembro de 2007, 

publicado no D.O.U. Nº 244 de 20/12/2007. 

 
 -  CNPJ: 00394460/0018 – 90 

 

-  NOME  E CÓDIGO DO SIAFI: Gerencia Regional de Administração do Minis-

tério da Fazenda em Pernambuco. 

Código - 170055  
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-  ENDEREÇO: Av. Alfredo Lisboa, Nº 1168 - Recife Antigo - Recife - PE 

CEP 50.030.150 

 

-  ENDEREÇO DA PÁGINA INSTITUCIONAL NA INTERNET  

http://www.intranetspoa.pe.fazenda.gov.br 

 

-  SITUAÇÃO DA UNIDADE: Em funcionamento 

 

-  FUNÇÃO DE GOVERNO PREDOMINANTE: Administração  

 

-  TIPO DE ATIVIDADE: Apoio Administrativo  

 

-  UNIDADE  GESTORA  UTILIZADA  NO SIAFI: 170055 
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2 - RESPONSABILIDADES INSTITUCIONAIS 
 

2.1 - Papel da Unidade na execução das políticas públicas.  

A Gerência Regional de Administração do Ministério da Fazenda em Pernambuco, 

unidade descentralizada da Subsecretaria de Planejamento, Orçamento e Administração 

do MF/PE, presta apoio logístico aos órgãos do Ministério da Fazenda, sediados na área 

de suas jurisdições, exceto às unidades da Secretaria da Receita Federal que não com-

partilhem imóveis com outros órgãos do Ministério, planejando, coordenando, acompa-

nhando e executando, de acordo com as normas e os procedimentos padrões estabele-

cidos, as atividades inerentes aos Sistemas de Pessoal Civil da Administração Federal - 

SIPEC, de Administração dos Recursos de Informação e Informática - SISP, de Serviços 

Gerais - SISG, Nacional de Arquivos - SINAR, de Planejamento e de Orçamento Federal, 

de Administração Financeira Federal e de Contabilidade Federal, real izando também 

as atividades de comunicação social. 

Executa atividades de Ouvidoria, disseminando informações aos ór-

gãos do Ministério da Fazenda em sua jurisdição, quanto ao cumprimento 

das normas emanadas pelo órgão setorial dos sistemas citados acima. 

Assessora, junto às unidades jurisdicionadas, a fiscal ização de con-

tratos, abrangendo os de âmbito Nacional, acompanhando a execução de 

todos os serviços abrangidos em contratos determinados pela Subsecreta-

ria de Planejamento, Orçamento e Administração. 

Coordena e supervisiona a elaboração e a consolidação dos planos e 

programas das atividades fina l íst icas, assessora as unidades centrais na 

promoção da articulação, da cooperação técnica e do intercâmbio de expe-

riências e informações. 

Coordena e supervisiona, o registro dos atos e fatos da gestão or-

çamentária, financeira e patrimonial, e o processo de formalização da to-

mada de contas anual do ordenador de despesa e demais responsáveis 

promovendo a análise das contas, balancetes, balanços e demonstrativos 

contábeis da Unidade, prestando apo io técnico e orientação contábil às á-

reas de execução orçamentária, f inanceira e patrimonial da Gerência Regi-

onal de Administração. Instaura, quando cabível , tomada de contas especi-
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al de todo aquele que der causa a perda, extravio ou irregularidade que 

resulte em dano ao erário, no âmbito da Gerência Regional de Administra-

ção. 

Promove as conformidades diária, de suporte documental e contábil 

no âmbito da Unidade. 

Dar posse em cargos em comissão e concede salário-famíl ia, auxí l io, 

vantagens e l icença, aposentadorias, pensões e expede título de inativida-

de promovendo, anualmente, recadastramento dos dados dos servidores 

aposentados e beneficiários de pensões. 

Avalia, consolida e propõe ao Coordenador-Geral de Recursos Hu-

manos a programação anual de tre inamento da Unidade, observando as di-

retrizes do Plano Plurianual  de Aprendizagem Permanente - PSAP; 

Supervisionar e executa as atividades relacionadas ao programa de 

assistência à saúde dos servidores e de seus dependentes no âmbito de 

sua jurisdição. 

Reconhece dívidas relativas a pagamentos de exercícios anteriores 

acompanhando o cadastramento das ações judiciais em sistema específico, 

prestando informações ao Poder Judiciário, à Procuradoria da Fazenda Na-

cional e à Procuradoria da União, necessárias à defesa da União. 

Implementa as políticas de tecnologia da informação emanadas da 

Unidade Central, coordenando, no âmbito de sua jurisdição, as atividades 

relacionadas aos sistemas corporativos, consoante orientações do órgão 

central e apl ica programa de conscientização aos usuários quanto à segu-

rança de dados e informações,  prestando suporte dos equipamentos e dos 

sistemas informatizados aos órgãos jurisdicionados. 

Coordena e supervisiona o Serviço de Auto-atendimento ao Cidadão, 

atendendo diariamente, contribuintes que procuram os diversos t ipos de 

serviços prestados pelos órgãos públicos federais, estaduais e municipais.  

Promove contratações de bens e serviços no âmbito de sua jurisdi-

ção e exerce as atividades de administração de bens móveis inclusive os 

adjudicados pela Dívida Ativa da União. 
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2.2 - Missão Institucional 

 

       “PROVER SOLUÇÕES ADMINISTRATIVAS PARA OS ÓRGÃOS 

DO MINISTÉRIO DA FAZENDA, PARCEIROS, UNIDADES DA ADMI-

NISTRAÇÃO PÚBLICA E CIDADÃO-USUÁRIO, CONTRIBUINDO PARA 

A MELHORIA CONTÍNUA DO SERVIÇO PÚBLICO.” 

 

2.3 - Organograma 
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2.4 - Visão 

  “SER REFERENCIAL COMO UNIDADE DE EXELÊNCIA EM GES-

TÃO NO ÂMBITO DA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA FEDERAL ATÉ 2009.” 

 

2.5 - Valores 

   “IMPESSOALIDADE, ÉTICA, TRANSPARÊNCIA, EFICIÊNCIA, 

EFICÁCIA, ECONOMICIDADE, ESPÍRITO DE EQUIPE, EMPREENDE-

DORISMO, SUPERAÇÃO DE DESAFIOS E VALORIZAÇÃO DOS SERVI-

DORES.” 

 

2.6 - Áreas de atuação 

  “PLANEJAMENTO, ORÇAMENTO E FINANÇAS, CONTABILIDA-

DE, LOGÍSTICA, GESTÃO DE PESSOAS E TECNOLOGIA DA INFORMA-

ÇÃO.” 

   

 2.7 - Público alvo dos processos gerenciais 

 

 Órgãos do Ministério da Fazenda; 

 GRPU/PE e CGU/PE;  

 Outros Órgãos Públicos;  

 Servidores Ativos, Aposentados, Pensionistas e seus depen- dentes; 

 Fornecedores em geral (pessoa física e jurídica); 

 Público Externo. 

 

2.8 - Vinculações com o Plano Plurianual de Vinculação           

Programática 

 

 O Planejamento SPOA 2004 a 2007, é parte integrante do Plano Plurianu-

al 2004 a 2007 do Governo Federal e tem como objetivo principal alcançar 

as metas pretendidas buscando-se, para isso, ordenamento e organização, 
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com vista a imprimir uma maior raciona lidade às ações executadas em vir-

tude da grande necessidade de se otimizar os recursos disponíveis.   
       

2.9 - Principais Ações Executadas pela GRA/PE 

 Esta Unidade recebe do Órgão Central (Coordenação Geral de Orçamento, Finanças e 

Análise Contábil – SPOA/MF), para execução da Proposta Orçamentária, um limite de 

crédito, que deverá ser distribuído entre os diversos elementos de despesa, nos respecti-

vos planos internos, observando-se as restrições contidas na L.D.O - Lei de Diretrizes Or-

çamentárias. Nesta Programação estão incluídas as despesas com Órgãos que pertencem 

a outros Ministérios, mas que esta GRA/PE presta apoio (CGU/PE e GRPU/PE), e algumas 

com a Receita Federal, que são ressarcidas. São as chamadas despesas compartilhadas. 

Esta programação não contempla as despesas específicas da CGU/PE e da GR-

PU/PE, como também a programação das despesas com Reparos e Adaptações e de Ma-

terial Permanente para a GRA/PE. 

         Resumo da execução da Despesa gerida com Recursos Públicos sob a responsabi-

lidade da Unidade Jurisdicionada GRA/PE, no apoio ao desenvolvimento das atividades 

dos Órgãos Jurisdicionados: CGU/PE, GRPU/PE, PFN/PE, PRFN/5ª. RF, SRF, e CENTRE-

SAF e, para a manutenção dos prédios e Recursos Humanos e materiais da GRA/PE: 

  

PROGRAMA DESCRIÇÃO RECURSO GERIDO 

0750 Apoio Administrativo 1.975.695,21 
0089 Previdência de Inativos e Pensionistas da União 537.500,70 
0770 Administração Tributária e Aduaneira 1.604.336,78 
0775 Recuperação de Créditos e Defesa da Fazenda 

Nacional 3.683.648,70 

0777 Capacitação de Servidores Públicos 223.195,05 
      0794 Gestão de Patrimônio Imobiliário da União 307.845,95 

1173 Administração da Gestão dos Administradores 
dos Recursos Públicos 667.542,18 

TOTAL  8.999.764,60 
 

Resumo das Provisões recebidas para efetuar as Despesas 

de Custeio da GRA e Órgãos que a Unidade Jurisdicionada dá 

apoio:                                                                                  
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 Crédito inicialmente programado (abril/2006) - Proposta Orçamen-

tária - R$ 1.848.941,00 

 Crédito Recebido pela Programação Orçamentária (depois dos ajus-

tes real izados pela SOF/SPOA/MF)-R$ 1.959.822,76         

 Crédito para Reparos e adaptações (GRA/PE)-R$ 246.196,56 

 Crédito para Diárias e Passagens não Programadas-R$ 18.102,75 

 Ressarcimento Despesa Comparti lhada (GRPU/PE)-R$ 255.672,29 

 Ressarcimento Despesa Comparti lhada (SRRF/4ªRF)-

 R$1.771.624,88 

 Ressarcimento Despesa Comparti lhada (CGU/PE)-R$ 195.674,40 

 Crédito para despesas - atividade fim (GRPU/PE)- R$ 50.334,10 

 Crédito para despesas - atividade fim (CGU/PE)- R$ 472.753,94 

 Crédito p/ despesas - atividade fim (PGFN/5ª.RF)  R$ 

2.655.895,40 

 Crédito p/ despesa atividade-fim (PFN/PE) – R$ 1.027.753,33 

 Crédito p/ despesa- atividade fim (CENTRESAF/PE)  R$ 

233.558,37 

 TOTAL - PROVISÃO DESPESA DE CUSTEIO -  R$ 8.465.441,28 

  Provisão para Material Permanente - R$ 6.426,68 
 

Ocorrências na execução                                                                      

No decorrer do exercício, esta GRA/PE informa mês a mês à SPO-

A/MF, a CGPO/CGU/PR e CGPOA/SPU/MP os valores  das despesas com-

partilhadas para fins de ressarc imento, que, muitas vezes não correspon-

dem a totalidade. Com a l iberação destes créditos é complementado o or-

çamento para o exercício. 
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PROVISÃO/DESTAQUE RECEBIDOS 
Despesa de Custeio 8.465.441,28 
Despesas de pessoal 538.547,11 
TOTAL 9.003.988,39 

 

 REALIZAÇÃO DA DESPESA 
UNIDADE GESTORA 170055 

Despesa de Custeio 8.461.217,49 
Despesas de pessoal 538.547,11 
TOTAL 8.999.764,60 

 

Saldo inscrito em Restos a Pagar UG - 170055 - R$ 1.327.477,95 

 2.9.1 - GESTÃO PATRIMONIAL  

Dados Situacionais – Posição Dezembro/2007  
 

 BENS MÓVEIS 
 
 

 DESCRIÇÃO DO PATRIMÔNIO QUANTIDADE VALOR  

Equipamentos de Processamento de dados 318 470.216,78 

Veículos 25 785.564,14 

Mobiliário em geral 1452 178.302,58 

Aparelhos de comunicação 29 179.355,78 

Material bibliográfico 2123 13.486,42 

Máquinas, Instalações e Utencílios 74 486.341,39 

Outros bens móveis 570 171.040,40 

TOTAL GERAL DOS BENS - (posição dez/ 2007) 4591 2.284.307,49 

 

 BENS IMÓVEIS 

  Edifício sede da GRA/PE situado à Av. Alfredo Lisboa, 1168, Ba irro 

do Recife Antigo.            
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  Prédio situado à avenida Ascânio Peixoto, quadra 22, bairro do 

Recife Antigo, onde funciona a garagem da GRA/PE.  

   Adequação do perfil e dos quantitativos 

      
 A GRA/PE trabalhou o ano de 2007 com 100 microcomputadores 

instalados em rede, dos quais 30 (trinta) são equipamentos HP Pentium IV, 

locados pelas GRA’s MG e CE e os demais 70 (setenta), são Itautec Penti-

um III de propriedade do SERPRO e provenientes da Receita federal atra-

vés de acordo firmado entre o referido Órgão e a SPOA/MF. 

  Contou ainda em seu parque de informática, com 02 impressoras 

lazer co loridas locadas a AMC Informática Ltda. e 17 impressoras lazer 

monocromáticas locadas a Nacional Print Ltda., bem como, 30 impressoras 

jato de tinta de propriedade da GRA.  

Foram rea lizados em média, 600 atendimentos aos usuários da Re-

de Local da GRA/PE, pelas equipes da ATI/GRA/PE e do SERPRO, com a fi-

nal idade de dar suporte na util ização de softwares e equipamentos, insta-

lação, reinstalação, retirada de softwares, instalação, remoção e substitui-

ção de equipamentos, inclusão e exclusão de usuários na Rede Local e Sis-

temas Corporativos, bem como, alteração, desbloqueio e reativação de se-

nhas. 

Esta GRA/PE utiliza-se, para desenvolvimento de suas atividades finalísticas, os 

Sistemas Coorporativos da Rede SERPRO, como: SIAFI, SIASG, SIADS, COMPROT, COM-

PROT WEB, SIAPE, SIAPECAD, PROGORCAM, OUVIDORIA, PLANEJAMENTO, COMPRAS-

NET, além dos sistemas não coorporativos como o SISTEMA DE CADASTRAMENTO DE 

AÇÕES JUDICIAIS (SICAJ), DISUPSIS – Sistema desenvolvido pela ATI/GRA/PE com a fi-

nalidade de gerar relatórios gerenciais e operacionais, não gerados pelo SIASG, o Siste-

ma de Recadastramento de Inativos e Pensionistas – RECAD e o Sistema de controle de 

acesso aos prédios fazendários, ambos desenvolvidos pela SPOA/SE/MF. 
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 2.9.2 -  GESTÃO DE PESSOAS 

    Gasto com remuneração/manutenção de servidores 

Ativos, Aposentados, Pensionistas, Terceirizados e Estagiá-

rios: 

  

QUADRO DE  PESSOAL  2007 

Ativos (GRA/PE,PFN/PE,PRFN/5ª.RF,CENTRESAF/PE) 259 

Aposentados 924 

Pensionistas 1541 

Servidores Requisitados 02 

Servidores Cedidos 09 

Servidor nomeado - DAS 01 

Estagiários ( GRA/PE, PFN/PE e PRFN/5ªRF ) 42 

Terceirizados ( GRA/PE, PFN/PE e GRPU/PE )   70 

TOTAL GERAL 2.848 

 Posição Dezembro/2007 

 

 

 

QUANTIDADE DE SERVIDORES ATIVOS, APOSENTADOS E PENSIONISTAS -  MÉDIA MENSAL     
(GRA/PE,PFN/PE,PRFN/5ª RF, PSFN/PE,CENTRESAF/PE ) 

1541 

924

259 

ATIVOS APOSENTADOS PENSIONISTAS 
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QUANTITATIVO DOS CARGOS COMISSIONADOS DA GRA/PE 

 DAS - Direção e Assessoramento superior - 10 

 FCT - Função Comissionada Técnica - 05 

 FGR - Função Gratificada – 09 

RECADASTRAMENTO  DE APOSENTADOS  E  PENSIONISTAS 

 

RECADASTRAMENTO REALIZADO EM 2007 

MESES APOSENTADOS PENSIONISTAS 

JANEIRO 68 122 
FEVEREIRO 75 107 

MARÇO 68 123 
ABRIL 84 125 
MAIO 80 154 

JUNHO 78 111 
JULHO 75 118 

AGOSTO  86 115 
SETEMBRO 65 160 
OUTUBRO 81 140 

NOVEMBRO 76 118 
DEZEMBRO 67 64 

TOTAL 903 1457 

DESPESAS  REALIZADAS  COM  PESSOAL
 ( R$ 1,00 )

R$ 296.964

R$ 15.505

R$ 12.915

R$ 213.162

Aposentadorias e reformas Pensões Auxilio funeral de ex-servidores aposentados Exercícios anteriores
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PORTARIAS  EDITADAS  EM  2007 
( D.O.U. )  

5

23

49

PENSÃO APOSENTADORIA ALTERAÇÃO DE APOSENTADORIA  

MÉDIA  MENSAL  DE  SERVIDORES  E  DEPENDENTES  ATENDIDOS  EM  2007

1.013
225

64

271

AUXILIO ALIMENTAÇÃO AUX. PRÉ-ESCOLAR AUX. TRANSPORTE RESSARCIMENTO SAÚDE  

  Atividades Desenvolvidas pelo Serviço Médico/GRA/PE aos 

servidores dos órgãos jurisdicionados e seus dependentes, funcio-

nários terceirizados, contribuintes em atendimento e estagiários  

 Consultas Médicas – 1057 

 Atendimentos Odontológicos – 420 

 Junta Médica – 134 

 Licenças/Laudos – 1050 
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 Atendimentos Ambulatoriais – 478 

 Atendimentos Emergência (servidores e contribuintes)-20 

 Visita domiciliar – 06 

 Visita Hospitalar - 03 

  Ajuda de Custo: 

  Valor referente ao pagamento de ajuda de custo para custear 

transferência de servidores, conforme quadro abaixo - R$ 14.299,14. 

ÓRGÃO QUANTIDADE DE SERVIDOR ATENDIDO 

PFN/PE 1 

CENTRESAF/PE 1 

  Diárias 

        Esta GRA/PE real izou despesas com diária no exercício 2007, em a-

tendimento aos seguintes órgãos: PFN/PE, PRFN/5ªRF, CGU/PE, e GRA/PE, 

assim discriminados:  

 PRFN/5ª RF- R$ 3.229,06 

 PFN/PE - R$ 52.289,28 

 GRA/PE - R$ 9.510,41    

 CGU/PE - R$ 99.554,78 

 Custo Anual: R$ 164.583,53 

Passagens aéreas e despesas com locomoção 

Esta GRA/PE real izou despesas com passagens aéreas para 

deslocamento de servidores, convocados pelos respectivos órgãos centrais 

e em viagens a serviço para desempenho das suas atividades, da PFN/PE, 

PRFN/5ªRF, CGU/PE, CENTRESAF/PE e GRA/PE. 

Custo anual do Contrato: R$ 38.933,72 
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Força de trabalho da GRA/PE 

                                                                                                                           

FORÇA DE TRABALHO DA GRA/PE POR NÍVEL QUANTIDADE 

Nível Superior 22 

Nível Médio 131 

Nível  Auxil iar 19 

Analista Tributário da Recei ta Federal do Brasi l 03 

Servidor nomeado – DAS 01 

TOTAL 176 

  A GRA/PE conta com um quadro funcional de servidores distribuídos 

em três níveis, assim discriminados: 

 Nível Superior: Arquiteto, Engenheiro, Bib liotecário, Técnico 

em Comunicação Social, Economista, Técnico Educacional, Ar-

quivista, Químico, Assistente Social, Médico, Administrador. 

 Nível Médio: Agente Administrativo, Agente de Portaria, Técni-

co em Contabilidade, Agente de Vigi lância, Tecnologista.  

 Nível Auxiliar: Auxil iar Operacional de Serviços Diversos, Auxi-

l iar de Artíf ice, Agente Operacional de Telecomunicações. 

   Ações de valorização do servidor 

 Programa Bem-viver  

Em 2007 esta GRA/PE desenvolveu ações do Programa 

Bem-viver do Ministério da Fazenda, que é o Programa de Gestão e 

Qualidade de Vida do Servidor, de forma a contribuir para o desen-

volvimento dos valores e da fi losofia da qualidade de vida e traba-

lho, como veículo faci li tador da evolução institucional,focalizando o 

ser humano como um todo integrado, elemento primordia l da orga-

nização. 

A missão deste programa é promover o crescimento indivi-

dual e coletivo dos servidores do MF buscando equil íbrio  entre tra-
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balho e qualidade de vida, para que possam prestar à sociedade 

um serviço ágil, efetivo e humanitário. 

Na GRA/PE a lgumas ações foram implementadas com total 

sucesso, tais como: Eventos em datas comemorativas: Dia Interna-

cional da Mulher; Dia das Mães; Palestras; festa junina; dia dos 

pais; dia do motorista; dia da secretária; semana do servidor e co-

mo encerramento a Confraternização Natalina.Todos os eventos fo-

ram real izados com a adesão e colaboração dos servidores dos di-

versos órgãos federais no Estado, bem como, com os funcionários 

terce irizados e estagiários da GRA/PE, a lém da ginástica labora l o-

ferecida diariamente aos servidores, terceirizados e estagiários da 

GRA/PE e dos demais órgãos, sendo de grande importância para 

manter a disposição e aumentar a qualidade de vida do servidor. 

 Programa de Premiação do Servidor-2007 

No intuito de valorizar as ações de melhoria  de atuação 

funcional de seus servidores a GRA/PE real izou, em Comemoração 

ao dia do Servidor Público, a festa de entrega da Premiação do 

Servidor, destinada aos servidores ativos de todos os níveis funcio-

nais e também para homenagear os servidores que se aposentaram 

no ano de 2007. O programa é um reconhecimento da administra-

ção àqueles que se destacaram no desempenho de suas funções e 

foi instituído pela Secretário Executivo Adjunto do Ministério da Fa-

zenda, através da Portaria  Nº 43, de 06.02.2002. A festa contou 

com a participação de servidores da GRA/PE, SRRF/ 4ª RF, PRFN/ 

5ª RF, PFN/PE, CENTRESAF, bem como, dos servidores da CGU/PE 

e GRPU/PE. 
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 Programa de Capacitação do Servidor - PSAP  

Dentro do Plano Setorial de Aprendizagem Permanente - PSAP, do MF, 

esta Gerência realizou, em 2007, 08 capacitações de servidores, conforme des-

crito abaixo : 

SERVIDORES  CAPACITADOS  GRA/PE  2007 

NOME DO SERVIDOR CURSO PERÍODO LOCAS CARGA  

HORÁRIA 

Ana Carla L. Salvador III Congresso Dir. Processual 17 a 19/05/2007 Recife 24h 

Josilene Santana III Congresso Dir. Processual 17 a 19/05/2007 Recife 24h 

Luiz Eduardo C. Leite III Congresso Dir. Processual 17 a 19/05/2007 Recife 24h 

Silvio Mamede Torres II Curso de Reação Alc. 13 a 14/07/2007 Recife 16h 

Ana Paula Lima Costa Seminário de Iluminação 13 a 14/07/2007 Recife 16h 

Ednaldo de Oliveira IV Semana de Administração 

Orçamentária Pública 

13 a 24/08/2007 Maceió 96h 

Marilúcia Nunes Silva IV Semana de Administração 

Orçamentária Pública 

13 a 24/08/2007 Maceió 96h 

   

  Terceirização de mão-de-obra 

 Processo nº 10480.000803/2005- 85 - VR SERVIÇOS 

GERAIS LTDA - CNPJ nº 07.082.532/0001 - 64 

Contratação de empresa especializada na prestação de servi-

ços de mão de obra administrativa, de serviços gerais e motorista, 

visando atender às necessidades de desempenho das atividades 

não afetas ao quadro de pessoal  existentes na GRA/PE, PFN/PE e 

PSFN/PE, assim discriminadas:  
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CARGO QUANTIDADE 

Auxil iar administrativo (nível médio) 01 

Auxil iar de escritório (níve l médio 09 

Auxil iar de serviços gerais (1º grau) 02 

Recepcionista (nível médio) 04 

Motorista 01 

TOTAL GERAL 17 

Vigência: 01 de Janeiro a 31 de Dezembro de 2007. 

Custo mensal do contrato:  

   R$ 22.116,42 (Janeiro a julho/2007) 

    R$ 23.714,18 (Agosto a dezembro/2007) 

Custo anual do contrato:  

   R$ 273.385,84 (Janeiro a dezembro / 2007) 

   R$ 915,12 ( diferença julho a dezembro/2006) 

     Total: R$ 274.300,96  

 

 Processo nº 10480.000205/2004 - 25 AJ Serviço Ltda.        

- CNPJ Nº 02.633.573/0001-88 

Prestação de serviços de limpeza e conservação, para aten-

dimento da GRA/PE e órgãos Jurisdicionados, sem fornecimento de 

material de consumo. 
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CARGO QUANTIDADE 

Servente (27 na GRA/PE e 01 na PFN/PE) 28 

Supervisor 01 

TOTAL  29 

Vigência: 01 de Janeiro a 31 de Dezembro de 2007. 

Custo mensal do Contrato 

    R$19.499,09 (janeiro a Agosto/2007)- GRA/PE 

    R$ 719,52 (janeiro a Agosto/2007)-PFN/PE 

    R$ 23.696,77 (Setembro a dezembro/2007)- GRA/PE 

    R$ 874,29 (Setembro a dezembro/2007)- PFN/PE  

   Custo anual do contrato: R$ 260.033,12 

 Processo nº 10480.000538/2006-16–AJ Serviços Ltda –       

CNPJ nº 02633.573/0001-88 

Prestação de serviços de mão de obra administrativa, para 

atender a Procuradoria da Fazenda Nacional em PE. 

CARGO QUANTIDADE 

Auxil iar Administrativo 10 

 Vigência do Contrato 01/01/2007 a 31/12/2007 

   Custo mensal do Contrato:  

     R$ 17.075,80 (Janeiro a Junho/2007) 

      R$ 18.321,80  (agosto a dezembro) 

     Custo anual do Contrato: R$ 46.673,86 
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 Processo nº 10480.000700/2006-04-MEGA Construções 

Ltda- CNPJ nº 01.880.463/0001 – 58 

Prestação de serviços de mão de obra para manutenção predial, 

sem fornecimento de material destinado a atender a GRA/PE, e Ór-

gãos jurisdicionados, com fornecimento de toda e qualquer ferra-

menta ou equipamento necessários aos serviços, a serem executa-

dos pelos profissiona is abaixo relacionados:  

 

CARGO QUANTIDADE 

Encanador 01 

Pedreiro 01 

Marceneiro 01 

TOTAL 03 

Vigência do Contrato 18/01/2007 a 31/12/2007 

Custo mensal do contrato:  

    R$ 5.358,34(Fevere iro a Dezembro/2007) 

      R$ 2.321,93 (13 dias de Janeiro de 2007) 

     Custo anual do contrato:  R$ 61.263,67 

 Processo 10480.001456/2004-27-JALFORT Segurança 

LTDA CNPJ Nº 006.036.457/0001-32 

Prestação de serviços de vigi lância e segurança armada, para a-

tender às necessidades da GRA/PE no Ed. Sede ( 01 posto de 24 horas ),  

do prédio onde funciona o setor de transportes/GRA/PE ( 03 postos de 

12 X 36 horas ), para atender à PFN/PE ( 02 postos de 44 horas) e para 

atender a GRPU/PE ( 01 posto de 44 horas semanais ). 

Vigência - 01/01/2007 a 31/12/2007 
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Custo mensal do contrato (GRA/PE)  

    R$ 17.320,78 (Janeiro a Setembro/2007) 

    R$ 18.027,35 (Outubro a dezembro/2007) 

Custo anual do contrato ( GRA/PE )  

    R$ 209.969,07 

Custo mensal do contrato(PFN/PE) 

 R$ 745,48 (Janeiro a Setembro/2007) 

 R$ 981,04 (Outubro a dezembro/2007) 

Custo anual do contrato (PFN/PE)  

 R$ 69.652,44 

Custo mensal do contrato(GRPU/PE) 

R$ 1.409,56 (Janeiro a Setembro/2007) 

R$ 1.466,04 (Outubro a dezembro/2007) 

Custo anual do contrato (GRPU/PE)  

    R$ 17.084,16 

 Processo 10480.000070/2007-41-Sena Segurança Inteligen-

te e Transporte de Valores LTDA. 

    CNPJ Nº 00.6.21.158/0001-89 

Prestação de serviços de vig i lância e segurança de interesse da Procu-

radoria Nacional em Pernambuco, com dois postos de 24 horas, de 

domingo a domingo, inclusive feriados. 
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Vigência - 21/03/2007 a 31/12/2007 

Custo mensal do contrato   

    R$ 3.840,80 (10 dias de Março/2007) 

    R$ 11.522,66 (Abril  a dezembro/2007)  

Custo anual do contrato  

    R$ 107.544,74 

Processos relativos aos atos de concessão de aposentadoria 

e Pensão 

 
Nº processo Assunto Nº controle-SISAC 

19647009882/2006-03 Aposentadoria 10228004-04-2007-000014-5 
10480000052/2007-69 Aposentadoria 10228004-04-2007-000090-0 
19615000294/2007-54 Aposentadoria 10228004-04-2008-000004-0 
10480000234/2007-30 Aposentadoria 10228004-04-2007-000026-9 
10480000637/2007-89 Aposentadoria 10228004-04-2008-000006-7 
10480000609/2007-81 Pensão 10228004-05-2007-08-0 
10480000722/2006-66 Pensão 10228004-05-2007-05-5 
10480000767/2006-31 Pensão 10228004-05-2007-04-7 
10480000752/2006-72 Pensão 10228004-05-2007-06-3 
10480000786/2006-67 Pensão 10228004-05-2007-01-2 
10480000169/2007-42 Pensão 10228004-05-2007-19-5 
10480000045/2007-67 Pensão 10228004-05-2007-21-7 
10480000480/2006-19 Pensão 10228004-05-2007-22-5 
10480000500/2005-62 Pensão 10228004-04-2007-57-9 
10480000219/2006-19 Pensão SISAC em andamento 
10480000312/2007-04 Pensão 10228004-05-2007-24-1 
10480.000176/2007-44 Pensão 10228004-05-2007-32-2 
10480.000328/2007-17 Pensão 10228004-05-2007-26-8 
10480.000211/2007-25    Pensão 10228004-05-2007-25-0 
10480000032/2007-98 Pensão 10228004-05-2007-28-4 
10469000050/2007-28 Pensão 10228004-05-2007-27-6 
10480000383/2007-07 
10480000375/2007-52 

 
Pensão 

10228004-05-2007-52-7 
 

10480000396/2007-78 Pensão 10228004-05-2007-30-6 
10480000536/2005-46 Pensão 10228004-05-2007-41-8 
10480000266/2007-35 Pensão 10228004-05-2007-38-1 
10480000035/2007-21 Pensão 10228004-05-2007-31-4 
10480000182/2006-11 Pensão 10228004-05-2007-36-5 
10480000439/2007-15 Pensão 10228004-05-2007-33-0 
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10480000330/2007-88 Pensão 10228004-05-2007-46-2 
10480000553/2006-64 Pensão 10228004-05-2007-40-3 
10480000729/2006-88 Pensão 10228004-05-2007-48-9 
10480000485/2007-14 Pensão 10228004-05-2007-43-8 
10480000308/2007-38 Pensão 10228004-05-2007-42-0 
10480000535/2007-63 Pensão 10228004-05-2007-49-7 
10480000501/2007-79 Pensão 10228004-05-2007-44-6 
10480000495/2007-50 Pensão 10228004-05-2007-50-0 
10480000662/2005-09 Pensão 10228004-05-2007-51-0 
10480000615/2007-19 Pensão 10228004-05-2007-51-9 
10480000381/2007-18 Pensão 10228004-05-2007-52-7 
10480001535/2004-38 Pensão 10228004-05-2007-53-5 
10166007509/2007-29 
10480000514/2007-48 

 
Pensão 

 
10228004-05-2008-04-0 

10480000519/2007-71 
10480000552/2007-09 
10480000553/2007-45 

 
Pensão 

 
10228004-05-2007-62-4 

10480000670/2007-17 Pensão 10228004-05-2007-59-4 
10480000110/2007-54 Pensão 10228004-05-2007-60-8 
10480000626/2007-07 Pensão 10228004-05-2007-58-6 
104/80000679/2007-10 Pensão 10228004-05-2007-63-2 
10480000713/2007-56 
10480000724/2007-36 

 
Pensão 

 
10228004-05-2007-61-6 

10480000679/2007-10 Pensão  10228004-04-2007-60-9 
10480000104/2007-05 Pensão 10228004-05-2007-64-0 
10480000762/2007-99 Pensão 10228004-05-2008-01-5 
10480100004/2007-70 Pensão SISAC em andamento 
10480000030/2007-07 Pensão 10228004-05-2008-15-8 
10480000133/2007-69 Pensão SISAC   em andamento 
10480003356/2003-54 Pensão 10228004-05-2008-02-3 
10480000377/2006-61 Pensão SISAC em andamento 

 

  Ações disciplinares – Correicionais  

  Processos de Sindicâncias  

 

PORT. 

GRA/PE 

Nº PROCESSO ESPÉCIE OBJETO POSIÇÃO 

38 10480.000168/2006-17 Sindicância Crédito indevido em conta corrente 
pensionista Concluido 

126 10480.000732/2007-82 Sindicância 
Acidente de trânsito envolvendo ve-
ículo oficial pertencente à frota do 

MF. 
Concluido 

151 10480.000751/2007-17 Sindicância 
Acidente de trânsito envolvendo ve-
ículo oficial pertencente à frota do 

MF. 
Concluido 
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  Processos encaminhados à PFN/PE 

    
Visando o ressarcimento aos cofres públicos de valores creditados inde-

vidamente em contas correntes de pensionistas e/ou aposentados falecidos, esta 

GRA/PE encaminhou os processos abaixo relacionados à Procuradoria da Fazen-

da Nacional em Pernambuco para inscrição dos valores devidos na  Dívida Ativa 

da União: 

N° PROCESSO NOME DO DEVEDOR PROCESSO DE SINDICÂNCIA 
10480.000481/2007-36 José Alexsandro dos Santos 10480.000270/2007-01 
10480.000504/2006-21 Josemar Joaquim da Silva 10480.000168/2006-17 
10480.000458/2006-61 Janire Botelho da Silva 10480.000169/2006-61 

 

         Atendimento às Diligências e Determinações expedidas 

pelo Tribunal de Contas da União, no exercício: 

 Ofício SEFIP/TCU/PE N° 0515/2007 – atendido através do Ofício 

GAB/GRA/PE/N° 48/2007, referente ao Processo TC-005.366/2007-9; 

 Ofício SEFIP/TCU/PE N° 0658/2007 – atendido através do Ofício 

GAB/GRA/PE/N° 141/2007, referente ao Processo TC-001.805/2007-2; 

 Ofício SEFIP/TCU/PE N° 0676/2007 – atendido através do  Ofício 

GAB/GRA/PE/N° xx/2007, referente ao Processo TC-001.846/2007-5; 

 Ofício SEFIP/TCU/PE N° 0675/2007 – atendido através do  Ofício 

GAB/GRA/PE/N° 170/2007, referente ao Processo TC-001.845/2007-8; 

 Ofício SEFIP/TCU/PE N° 0723/2007 – atendido através do Ofício 

GAB/GRA/PE/N° 420/2007, referente ao Processo TC-0021595/2007-0; 

 Ofício SEFIP/TCU/PE N° 2473/2007 – atendido através do  Ofício 

GAB/GRA/PE/N° 256/2007, referente ao Processo TC-0094256/2007-0; 

 Ofício SEFIP/TCU/PE N° 3531/2007 – atendido através do  Ofício 

GAB/GRA/PE/N° 439/2007, referente ao Processo TC-001.805/2007-2; 
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 Ofício SEFIP/TCU/PE/N° 0157/2007, atendido através do Ofício 

GAB/GRA/PE/N° 095/2007, referente ao processo TC 001.882/2007-3; 

 Ofício SEFIP/TCU/PE N° 0344/2007 – atendido através do  Ofício 

GAB/GRA/PE/N° 135/2007, referente ao Processo TC-001.779/2007-0; 

 Ofício SEFIP/TCU/PE N° 0343/2007 – atendido através do  Ofício 

GAB/GRA/PE/N°1389/2007, referente ao Processo TC-001.778/2007-3; 

   
   
  2.9.3 - GESTÃO DE SUPRIMENTO DE BENS E SERVIÇOS 
 

  CONTRATOS VIGENTES EM 2007 
 

 
PROCESSO Nº OBJETO EMPRESA CNPJ Nº VALOR MENSAL 

10480.000101/2005-00 Locação de impressoras 

coloridas 

AMC INFORMÁTICA 62.541.753/0001-80 

3.700,00 

10480.000205/2004-25 Limpeza AJ SERVIÇOS 02.633.573/0001-88 24.571,06 

10480.0005381/2006-

16 

Mão de obra AJ SERVIÇOS 02.633.573/0001-88 

18.321,80 

10480.000086/2006-72 Manutenção de  elevado-

res 

ATLAS 00.028.986/0001-08 

625,50 

0480.000333/2004-79 Manutenção de  veículos AUTENTICAR 03.116.141/0001-62 - 

10480.000676/2006-03 Combustíveis CALIFÓRNIA  PETRÓLEO 01.084.667/0001-82 Tabela ANP 

10480.000693/2005-51 Bolsa estágio / GRA-PE CIEE 10.998.292/0001-57 6.770,00 

10480.000537/2006-71 Bolsa estágio / PFN e 

PRFN 

CIEE 10.998.292/0001-57 

4680,00 

10480.000228/2007-82 Correspondência  agru-

pada./GRA-PE 

CORREIOS - 150.000,00 ( valor 

anual ) 

10480.000229/2007-27 Serviços postais /GRA-PE CORREIOS - 100.000,00 ( valor 

anual ) 

10167.002462/2006-16 Serviços postais /PFN-PE CORREIOS - 454.556,00 

10480.000200/2007-45 Água mineral /GRA-PE CRISTIANE 05.890.335/0001-46 1,2285 / galão 

10480.000890/2005-71 Locação de Copiadoras DATAVOICE 41.057.324/0001-43 Preto - 425,00 

Color – 1.749,50 
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10480.000705/2006-29 Passagens aéreas DISTAK 35.636.034/0001-51 22,30% de desconto 

10480.000740/2006-48 Locação de imóvel/PFN-

PE e PRFN-PE 

ED. BUSINESS CENTER - 112.320,00 

10480.000387/2006-04 Telefonia fixa local  PABX EMBRATEL 33.530.486/0001-29 desconto de  13,87% 

10480.000387/2006-04 Telefonia INTER reg. EMBRATEL 33.530.486/0001-29 desconto de 18% 

10480.000387/2006-04 Telefonia INTER reg. EMBRATEL 33.530.486/0001-29 desconto de 20% 

10166.016836/2000-89 Telefonia VIPnet EMBRATEL 33.530.486/0001-29 - 

10480.008391/2003-60 Manut.  centrais de ar -

condicionado 

ENGEFRIO 10.064.798/0001-99 7.200,00 

10480.000519/2005-17 Manut. de ar-

condicionado janela 

FRIOMAC 12.785.572/0001-02 732,11 

10480.001456/2004-27 Vigilância GRA e PFN/PE JALFORT 06.036.457/0001-32 25.474,43 

10480.000678/2006-94 Café e açúcar GRA/PE JALFORT 07.523.249/0001-20 Café - 6,66 kg 

Açúcar - 1,49 kg 

10480.000183/2007-46 Biscoitos  CENTRESAF/PE JALFORT 07.523.249/0001-20 1,59 unid. 

12883.000217/2007-95 Locação de imóvel  PSFN LAIRTON 000.195.004-59 2.500,00 

10480.000433/2006-67 Hotéis Centresaf/PE 

350 participantes 

LUCSIN HOTEL 10.476.828/0001-74 3.962,50 

10480.000700/2006-04 Manutenção predial MEGA 01.880.463/0001-58 5.358,34 

10480.000101/2005-00 Locação de impressoras NACIONAL  PRINT 05.758.076/0001-02 3.570,00 

10480.007374/2003-13 Manutenção PABX 

GRA/PE 

NORTELDATA 10.657.542/0001-95 1.832,21 

10480.007374/2003-13 Manutenção PABX 

PFN/PE 

NORTELDATA 10.657.542/0001-95 1.100,00 

10480.000677/2006-40 Álcool ,  Óleo diesel 

GRA/PE 

NORTE  PETROLEO 04.245.511/0001-24 Álcool  - 0,40% desc. 

Óleo diesel - 0,24% 

desc. 

Tab. ANP 

10480.001040/2004-17 Publicação de Editais 

GRA 

RADIOBRÁS 00.464.073/0001-34 - 

10480.000433/2006-67 Hotéis  Centresaf/PE 

p/até 200 participantes 

RC HOTEIS 12.770.533/0001-31 2.912,50 

10480.000070/2007-41 Vigilância e Vigilância 

PFN/PE 

SENA - 11.522,66 
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10480.000677/2006-40 Gasolina  GRA/PE TEREZINHA 11.310.737/0001-27 3,80 desc.  tab. ANP 

10480.002751/2003-10 Telefonia  móvel celular TIM 02.336.933/0001-00 1.141,85 estimado 

10480.000468/2004-34 Locação de  veículos 

CGU/PE 

TRÓPICOS 11.542.750/0001-01 categ.1 -  3.443,65 

categ.2 -  210,58 (di-

a) 

categ.3 - 413,89(dia) 

10480.000803/2005-85 Mão de obra adm. V.R. SERVIÇOS 07.082.532/0001-64 23.714,18 

10480.000298/2007-31 Serviços gráficos WALVICK 12.776.852/0001-54 5.198,00 

 

 
 
 Serviços  

 
QUANTIDADE  ANUAL  DE  PREGÃO  ELETRÔNICO

9

8

6

3 2

16

GRA/PE PFN/PE PRFN/5ª RF CENTRESAF/PE PSFN/PE GRPU/PE  
 
 

 Decreto nº 5450/2005- A partir de 01 de julho de 2005 obrigatorie-

dade de uso da modalidade Pregão Eletrônico- podendo ser outra 

modalidade, porém tem que ser justif icado.  

 Realização da Modalidade Carta Convite: 

  GRA/PE - 01 

  PRFN/5ª RF – 01 

  PFN/PE - 01 

 



   28
    
 

  

Gerência Regional de Administração do Ministério da Fazenda em Pernambuco 

Relatório de Gestão/2007 

 
 DESPESAS COM ASSINATURAS E PUBLICAÇÕES DE EDITAIS - 

D.O.U 
 

R$ 40.633,10 (GRA/PE e GRPU/PE) 
 

DESPESA  COM  ENERGIA  ELÉTRICA
( GRA/PE )
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DEMONSTRATIVO  DE  CÓPIAS  REPROGRÁFICAS  POR  ÓRGÃO

289.072

257.181

114.338

96.496
67.694

633.519

GRA/PE PFN/PE PRFN/PE GRPU/PE CGU/PE CENTRESAF/PE
 

 
 
 
 
 

 ATIVIDADES DO PROTOCOLO/GRA/PE: 
 

Processos Recebidos e Cadastrados - 877 
 
 

 ATIVIDADES DO ARQUIVO/GRA/PE: 
 
         Processos Arquivados – 24.119 
 
         Processos Desarquivados - 777 
 
  
  
 
 
 
 
 
 
 



   30
    
 

  

Gerência Regional de Administração do Ministério da Fazenda em Pernambuco 

Relatório de Gestão/2007 

  Consumo de combustível para abastecimento dos veículos administrados pela GRA/PE,  
para atender aos seguintes órgãos : GRA/PE, CGU/PE, PFN/PE, PRFN/5ª RF e CENTRE-
SAF/PE. 

 
 

 
CONSUMO  DE  COMBUSTÍVEL ( L) 

 

 

GASOLINA DIESEL ÁLCOOL 
COTA ANUAL DIS-
PONIBILIZADA 

16.000 14000 4.000 

CONSUMO ANUAL 14.522 14.409 1.497 

DIFERENÇA 1.478 -409 2.503 

 
 
 
       CARTÃO DE PAGAMENTO DO GOVERNO FEDERAL- CPGF 
 

Os Órgãos Federais, CGU/PE, PRFN/5ªRF, PFN/PE, GRPU/PE e 

GRA/PE, por intermédio de concessão de suprimento de fundos, uti lizaram o 

CPGF, para rea l izar despesas com aquisição de materiais de pequeno vulto 

e contratação de serviços, sendo o pagamento das despesas feito através 

de saque ou fatura, conforme abaixo discriminado: 

DESPESA MENSAL: 
 

ANO 2007 2006 2005 

Saque R$ 18.355,79 R$ 19.228,08 R$  4.306,00 

Fatura R$ 23.569,05 R$ 27.175,03 R$  6.093,29 

Despesa Geral  R$ 41.924,84 R$ 46.403,11 R$ 10.399,29 
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GRÁFICO  COMPARATIVO  DE  DESPESAS  CPGF
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  Serviços realizados pelo Setor de Engenharia  e  Arquitetura 
/GRA/PE, em atendimento aos Órgãos jurisdicionados, para atender aos 
Órgãos Federais no Estado:  CGU/PE, ESAF/PE, DRF/PE e GRPU/PE  

 
 

 
ITEM 

 
OBRA 

 

 
DESCRIÇÃO 

 
DATA 

1 DRF Recife – Estaciona-
mento 

Execução do Projeto arquitetônico de 
construção do estacionamento para a-
presentação na prefeitura. 

Março a 
Dezembro/ 

2007 
2 DRF Recife – Estaciona-

mento 
Acompanhamento na prefeitura e no I-
PHAN da aprovação do projeto. 

Março a 
Dezem-

bro/2007 
3 DRF Recife – CAC Pina Projeto de reforma e adequação para  

instalação do CAC. 
Maio/2007 

4 DRF Recife – CAC/CNPJ Projeto de reforma do CAC-Recife. Maio/ 2007 
5 DRF Recife – Protoco-

lo/Banco do Brasil 
Projeto de reforma para ampliação do 
protocolo e remoção do Banco do Brasil. 

Maio/2007 

6 DRF Recife – Seort Projeto de reforma do Seort. Junho/2006 
7 DRF Recife – Secat Projeto de reforma do Secat. Setem-

bro/2007 
8 DRF Recife – Sefia Projeto de reforma da Sefia. Julho/2007 
9 Reforma ESAF/PE Projeto de reforma da ESAF. Agosto 

/2007 
10 Reforma ESAF/PE Acompanhamento de obra de reforma . Agosto 

/2007 
11 GRA/PB Projeto de reforma da coberta da 

GRA/PB. 
Dezem-

bro/2007 
12 Projeto de Reforma do 

GRPU-PE 
Projeto de reforma e adequação do pro-
tocolo e atendimento da GRPU/PE. 

Novem-
bro/2007 

13 Nova sede da PRFN e 
PFN-PE 

Acompanhamento da reforma e adequa-
ção do edifício Bussines Center. 

Abril/2007 

14 Nova sede da PRFN e 
PFN-PE 

Projeto de adequação e reforma  do piso 
e forro. 

Julho/2007 

15 
 

PSFN Petrolina Projeto de reforma e adequação das ins-
talações da PSFN Petrolina. 

Outu-
bro/2007 

16 PSFN Petrolina Acompanhamento de obra de reforma.  
17 SRRF Estudo de viabilidade e projeto de re-

forma do DNOCS para instalação da SR-
RF. 

Agos-
to/2007 

18 Sede da GRA-PE Projeto de reforma e adequação das ins-
talações da sede da GRA-PE. 

Agosto a 
Outu-

bro/2007 
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   Custos / gastos com convênios 
 

Processos : 10480.011745/00-67 e 10480.006070/2003-21 
 

Convênios celebrados entre CIEE e a GRA/PE, para a realização de 

estágio de estudantes, níveis médio e superior, e a concessão de bolsa es-

tágio, para atender a PRFN/PE, a PFN/PE e a GRA/PE, distribuídos nas di-

versas áreas dos órgãos fazendários, assim discriminados: 

 
VAGAS ( DEZ/2005 ) 

NÍVEL SUPERIOR NÍVEL MÉDIO  
ÓRGÃOS DISPONIBILIZADAS UTILIZADAS DISPONIBILIZADAS UTILIZADAS 
PRFN/PE 11 4 - - 
PFN/PE 10 10 - - 
GRA/PE 16 13 18 15 
TOTAL 37 27 18 15 

 
 

Custo anual dos convênios : 
 
GRA            R$   70.823,31 
PFN            R$   27.706,96 
PRFN            R$   20.877,98 
Custo total anual           R$ 119.408,25 
 

 
  Gestão de Estoques 

 
O almoxarifado desta Gerência, contro lado através do Sistema SI-

ADS, conta (posição dezembro/2006) com 229 (duzentos e vinte e nove) i-

tens de material, al imentação, expediente, processamento de dados, limpe-

za, elétrico, gráfico, manutenção de veículos, etc. num tota l R$ 69.169,33 

(sessenta e nove mil cento e sessenta e nove reais e trinta e três centa-

vos), para atendimento aos órgãos  :  CGU/PE, GRA/PE, PFN/PE, PRFN/PE e 

GRPU/PE. 
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2.10 - Indicadores relevantes: 

 

2.10.1 - Indicadores de Desempenho Social  

 

  ATENDIMENTO  AO  CIDADÃO  

2292

1788
1990 2147

3053
2686 2811

2595

3804
4210

6294

1943

0

1000

2000

3000

4000

5000

6000

7000

J A N F E V M A R A B R M A I J U N J U L A G O S E T O U T N O V D E Z

2007

Q
U

A
N

T.

 
  O Posto de Atendimento ao Cidadão via Internet, local izado no tér-

reo Edifíc io Sede do Ministério da Fazenda em Pernambuco, presta atendimen-

to nos seguintes serviços: Consultas de CPF e CNPJ, Restituição de IR, Certi-

dões Negativas de Tributos Federa is e Estaduais, Certidões Negativas do INSS 

e FGTS, Consul ta de processos no Sistema COMPROT, Emissão de DARF da 

GRPU e emissão de formulários em geral. 

 

ESTOQUE – CONSUMO POR REQUISIÇÃO  
 
 

QUANTIDADE  DE  REQUISIÇÕES A-
TENDIDAS 

QUANTIDADE DE  ITENS 
 REQUISITADOS 

Janeiro 124 179 
Fevereiro 81 129 
Março 123 168 
Abril 222 286 
Maio 141 200 
Junho 116 155 
Julho 118 171 
Agosto 136 191 
Setembro 141 182 
Outubro 175 235 
Novembro 141 212 
Dezembro 157 207 
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  ATENDIMENTO  AO  CIDADÃO  
    (POR TIPO DE SOLICITAÇÃO)

7017

1191

887

2953

695
1695

7965

10.534

DECLARAÇÃO ANUAL DE ISENTOS CERTIDÕES NEGATIVAS CPF CNPJ
RESTITUIÇÃO I.R. EMISSÃO DARF GRPU CONSULTA COMPROT FORMULÁRIOS/OUTROS

 

Quantitativo de contribuintes atendidos no Posto de Atendimento 

ao Cidadão via Internet, localizado no térreo Edifício Sede do Mi-

nistério da Fazenda em Pernambuco. 

 

 ATENDIMENTO AO SISTEMA DE CADASTRAMENTO UNIFICADO DE FORNECEDORES -  SICAF 
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  PESQUISAS  REALIZADAS  NA  BIBLIOTECA  
LEDA  MACIEL  TAVARES  DE  LIMA
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Consultas diversas (via internet, fax, telefone) de periódicos,  

Diários Oficiais, l ivros, etc  

 

EMPRÉSTIMO   DE   MATERIAL   BIBLIOGRÁFICO
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3 – ESTRATÉGIA DE ATUAÇÃO-METAS ESTABELECIDAS 2007- 2009  

     
  3 .  - Metas estabelecidas 2007- 2009   
 

  A Portaria SPOA/MF/Nº 482, de 30/10/2007, define o conjun-

to de Metas para o Planejamento Estratégico SPOA, triênio 

2007-2009. 

 

  São propósitos organizacionais da SPOA: 

I - MISSÃO: Prover soluções administrativas para os órgãos do Ministério da Fazenda, 

parceiros, unidades da Administração Pública e cidadão-usuário, contribuindo para a me-

lhoria contínua do Serviço Público; 

II - VISÃO: Ser referencial como unidade de excelência em gestão no âmbito da Admi-

nistração Pública Federal até 2009; 

III - VALORES: Legalidade, impessoalidade, ética, transparência, eficiência, eficácia, e-

conomicidade, espírito de equipe, empreendedorismo, superação de desafios e valoriza-

ção dos servidores; 

IV - ÁREAS DE ATUAÇÃO: Planejamento, orçamento e finanças, contabilidade, logística, 

gestão de pessoas e tecnologia da informação. 

Do Mapa Estratégico: 

  A SPOA define o escopo de suas operações em termos de serviços, público-alvo 

e condições essenciais de desempenho, na forma descrita em seu Mapa Estratégico: 

- Perspectivas: MISSÃO, VISÃO,  VALORES, UNIDADES USUÁRIAS, PROCESSOS, PESSO-

AS e FINANÇAS. 

- Objetivos Estratégicos: Aumentar expressivamente a satisfação das Unidades Usuárias. 

Melhorar expressivamente o desempenho dos processos, Promover expressivamente o 

bem estar, a satisfação e motivação dos servidores; Adequar a força de trabalho da 

SPOA, Otimizar a utilização de recursos. 

- Indicadores Resultantes: Percentual de satisfação de Unidades Usuárias, Tempo médio 

de atendimento RL e RH, Não conformidades de fornecimento RH e RL, Índice de retra-

balho RH e R, Percentual de satisfação dos servidores, Percentual da força de trabalho, 

Orçamento realizado / programado. 
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- Fatores Críticos de Sucesso: Agilidade no atendimento, Marketing de relacionamento, - 

- Resgate de Unidades Usuárias por processo: Padronização, Automação, Racionalização, 

Capacitação, Desempenho das pessoas, Concurso Público, Projetos sócio-ambientais, 

Disponibilização de recursos, Redução de gastos. 

- Indicadores Direcionadores Índice médio de cumprimento de metas: 

Número de reclamações recebidas de Unidades Usuárias; 

Número de consultas aos Sistemas de Comunicação; 

Número de processos resgatados por Unidades Usuárias. 

Número de processos críticos padronizados; 

Número de processos críticos automatizados. 

Número de horas de treinamento por servidor; 

Número de projetos de responsabilidade sócio-ambiental implantados. 

Percentual de recursos disponibilizados para planos de ação; 

Consumo de energia; 

Consumo de água; 

Despesa com vigilância; 

Despesa com limpeza. 

 

  Para o alcance dos objetivos almejados no período de vigência do planejamento 

fica estabelecido o seguinte conjunto de metas para os indicadores de desempenho: 

Indicadores Metas Planejadas/Revisadas 

ID TIPO Nome Polaridade 2007 2008 2009 

MV01 (R) Índice médio de cumprimento de metas (+) 40% 60% 80% 

CL01 (R) Percentual de satisfação de unidades usuárias (+) - (M) (I) 

CL03 (D) Número de reclamações recebidas de unidades usuárias (-) 30% 40% 30% 

CL04 (D) Número de consultas aos sistemas de comunicação (+) - (M) (I) 

CL05 (D) Número de processos resgatados por unidade usuária (+) - (M) (I) 

PR01 (R) Tempo médio de atendimento RH (-) - (M) (I) 

PR02 (R) Não conformidade de atendimento RH (-) - (M) (I) 

PR03 (R) Índice de retrabalho RH (-) - (M) (I) 

PR04 (R) Tempo médio de atendimento RL (-) - (M) (I) 

PR05 (R) Não conformidade no atendimento das demandas de RL (-) - (M) (I) 

PR06 (R) Índice de retrabalho RL (-) - (M) (I) 
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PR07 (D) Número de processos críticos padronizados (+) 3 6 15 

PR08 (D) Número de processos críticos automatizados (+) 1 9 15 

PE01 (R) Percentual de satisfação dos servidores (+) - 10 20 

PE02 (R) Percentual força de trabalho (+) - 10 20 

PE03 (D) Número de horas de treinamento por servidor (+) - (M) (I) 

PE04 (D) Número de projetos de responsabilidade sócio-ambiental implantados (+) 2 5 5 

FI01 (R) Orçamento realizado / programado (+) 95% 95% 100% 

FI02 (D) Percentual de recursos disponibilizados para planos de ação (+) - 95% 100% 

FI03 (D) Consumo de energia (-) - (M) (I) 

FI04 (D) Consumo de água (-) - (M) (I) 

FI05 (D) Despesas com vigilância (-) - (M) (I) 

FI06 (D) Despesas com limpeza (-) - (M) (I) 
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4 - CONSIDERAÇÕES GERAIS 
 
 
 

No âmbito da Gerência Regional de Administração/PE, o e-

xercício 2007 foi considerado como positivo. Os serviços essencia is foram de-

senvolvidos, dando-se prioridade ao atendimento às demandas das Unidades 

Usuárias da Administração Pública, Órgãos Jurisdicionados para que os mes-

mos desempenhem satisfatoriamente suas atividades fins, e de maneira clara e 

transparente otimizando-se a util ização dos recursos públicos. Atendimento, 

com presteza e cordial idade, ao cidadão-usuário , aos contribuintes dos Servi-

ços Públicos e priorizado o atendimento e o cumprimento às decisões judiciais,  

que vai desde a ciência da determinação judicial pela GRA, até o lançamento 

dos valores em folha de pagamento, processo relativamente moroso, princi-

palmente em vi rtude do numero de Órgãos que intervêm no “processo de cum-

primento”. 

 

O Serviço de atendimento ao cidadão, local izado no piso 

térreo do prédio sede da GRA/PE, atende contribuintes que procuram os servi-

ços dos órgãos federais, estaduais e municipais e vem, a cada ano, recebendo 

e atendendo um maior numero de pessoas.   

 

O Programa BEM VIVER, implantado em 2004, vem desen-

volvendo ações de valorização do servidor, e assim, visando contribuir para o 

desenvolvimento dos valores e da fi losofia da qualidade de vida e trabalho, 

como veículo facil i tador da evo lução instituciona l, focal izando o ser humano 

como um todo integrado, elemento primordial  da Organização, onde são bene-

ficiados servidores de todos os Órgãos Jurisdicionados, bem como os terce iri-

zados e os estagiários. As ações de valorização do servidor, desenvolvidas pela 

Assessoria de Comunicação Social, abrange eventos em datas comemorativas, 

Semana do Servidor Pública, publicação do informativo mensal, real ização de 

palestras com temas de interesse dos servidores;  as ações desenvolvidas pelo 

setor de Assistência Social tais como: abordagem individual, comunitária e 

grupal, visitas domici l iares e hospitalares, acompanhamento cl ínico, tratamen-
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to a dependentes químicos e apoio famil iar, vem melhorando a cada dia a so-

cialização dos servidores que vivem dependendo de tratamentos e atenção es-

peciais; as ações executadas pelo serviço médico/odontológico, tais como: 

consultas médicas e odontológicas, emissão de laudos médicos, juntas médi-

cas, exames pré-admissionais e atendimentos ambulatoriais, atingindo cada 

vez mais, um maior numero de servidores dos Órgão Federais e seus depen-

dentes, estagiários e terceirizados das empresas prestadoras de serviços. 

 

                        Neste exercício além das aquisições e contratações real iza-

das, foram também realizados serviços de reparos e adaptações contratados 

através de dispensa de l icitação, tais como: Realização de serviço de Laudo 

Técnico no Edifício Sede do MF/PE, serviço em dois elevadores, concerto em 

máquinas diversas, serviço de mudança de servidor, serviço com substituição 

de peças na subestação elétrica, montagem de divisórias, serviços de substi tu-

ição de peças em ar condicionados, serviços nas instalações e sistema de som 

do auditório da GRA/PE, conserto dos equipamentos odontológicos, serviço de 

manutenção em copiadora, confecção de fardamentos, tudo visando a melhoria 

do desenvolvimento das atividades das Unidades Usuárias da GRA/PE. 

 

                   Com a aplicação da Norma Operacional n° 01/2005, esta Ge-

rência vem mantendo um maior controle nos gastos com a uti l ização do siste-

ma de te lefonia, alcançando uma redução mensal de 4,0 %, aproximadamente, 

em suas despesas, com o uso do sistema de telefonia fixa e móvel, bem como 

dos equipamentos de fac-símile, no âmbito dos Órgão fazendários neste Esta-

do. 

 

                        No tocante a área de capacitação de recursos humanos, a-

través do Programa Setorial de Aprendizagem Permanente – PSAP foram real i-

zadas capacitações e aperfeiçoamento de servidores das diversas áreas da 

GRA/PE, com o intuito de melhor qualif icação dos servidores e, conseqüente-

mente, melhorar o desempenho de suas atividades, em parceria com a ENAP e 

alguns Órgãos fazendários no Estado. Aquisição de equipamentos da área de 
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tecnologia da informação e alguns materiais bibl iográficos foram real izadas. E, 

assim, contando com o esforço e a colaboração dos seus servidores a Gerência 

Regional de Administração do Ministério da Fazenda em Pernambuco, vem de-

senvolvendo suas atividades final ísticas, atendendo com presteza e tempesti-

vidade às demandas das Unidades Usuárias, buscando o alcance de seus obje-

tivos e cumprindo com sua missão institucional:  

 

      “PROVER SOLUÇÕES ADMINISTRATIVAS PARA OS ÓRGÃOS DO MI-

NISTÉRIO DA FAZENDA, PARCEIROS, UNIDADES DA ADMI-NISTRAÇÃO 

PÚBLICA E CIDADÃO-USUÁRIO, CONTRIBUINDO PARA A MELHORIA 

CONTÍNUA DO SERVIÇO PÚBLICO.” 

 


