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Apresentação 

 

 

A Gerência Regional de Administração do Ministério da Fazenda no Estado do 

Pará é uma instituição da Administração Pública Federal Direta, cuja vinculação já se encontra 

mencionada no seu próprio nome e possui subordinação direta a Subsecretaria de Planejamento 

Orçamento e Administração.  

Toda a sua atuação deve estar em consonância com as diretrizes estabelecidas no 

Planejamento Estratégico daquela Subsecretaria. 

Teve como missão definida para 2008, prover soluções administrativas para os 

Órgãos do Ministério da Fazenda, parceiros, unidades da Administração Pública e cidadão-

usuário, contribuindo para a melhoria contínua do Serviço Público. 

E como objetivos, aumentar expressivamente a satisfação das Unidades Usuárias, 

melhorar o desempenho dos processos e otimizar a utilização de recursos. 

Nesse contexto, a GRA/PA desenvolveu suas atividades tendo como referência a 

efetividade da prestação, a qualidade dos serviços e a excelência administrativa no âmbito de sua 

jurisdição. 

Assim sendo, apresentamos o Relatório de Gestão 2008, peça obrigatória para 

avaliação das contas anuais dos gestores da Administração Pública Federal, descrevendo as 

metas estabelecidas, as ações realizadas e os resultados alcançados ao longo do exercício, além 

dos meios orçamentários, financeiros, patrimoniais e logísticos utilizados para o cumprimento 

dos objetivos institucionais.  

O conteúdo do Relatório de Gestão foi elaborado seguindo as orientações contidas 

nas Decisões Normativas do  TCU nº 93 e nº 94, de 03 de dezembro de 2008 e em conformidade 

com as disposições contidas na Portaria CGU n° 2.238, de 19 de dezembro de 2008. 
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1. Identificação 
 

Nome completo da unidade e sigla Gerência Regional de Administração do 
Ministério da Fazenda no Estado do Pará – 
GRA/PA 

CNPJ 00.394.460/0015-47 
Natureza jurídica Órgão da Administração Direta do Poder 

Executivo 
Vinculação ministerial Subsecretaria de Planejamento, Orçamento e 

Administração da Secretaria Executiva do 
Ministério da Fazenda. 

Endereço completo da sede Rua Gaspar Viana, nº 485. 6º andar, sala 601 
Bairro Centro 
CEP nº 66.010-060 
Cidade de Belém 
Telefone: 91 – 3321.3401 
Fax: 91 – 3321.3453 

Endereço da página institucional na 
internet 

Inexistente 

Normativos de criação, definição de 
competências e estrutura organizacional, 
regimento interno ou estatuto da unidade 
de que trata o Relatório de Gestão e 
respectiva data de publicação no Diário 
Oficial da União 

Criada pelo Decreto nº 72.410, de 27/06/1973, 
publicado no DOU de 28/06/1973. A 
denominação atual foi dada pela Portaria nº 92 
de 07/04/2001.  
O Decreto nº 6.764, de 10/02/2009, publicado 
no DOU de 11/02/2009 estabeleceu a estrutura 
regimental e o quadro demonstrativo dos cargos 
em comissão e funções gratificadas do 
Ministério da Fazenda. 
O regimento interno está definido na Portaria 
MF nº 290, de 30/09/2004, vigente até a 
presente data e em vias de atualização. 

Código da UJ titular do relatório 170214 
Código das UJ abrangidas “Não consolida outras unidades” 
Situação da Unidade Em funcionamento 
Função do Governo predominante Administração 
Tipo de Atividade Apoio administrativo 
Unidades gestoras utilizadas no SIAFI Nome Código 

- - 
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2.Objetivos e metas institucionais e/ou programáticos 
 

 
As competências da GRA/PA encontram-se claramente definidas no Regimento 

Interno da Secretaria Executiva do Ministério da Fazenda, aprovado pela Portaria nº 290, 30 de 
setembro de 2004, publicada no D.O.U. de 04 de outubro de 2004, que no art. 71 dispõe in 
verbis: 

Art. 71. Às Gerências Regionais de Administração do Ministério da 
Fazenda nos Estados do Acre, Alagoas, Amapá, Amazonas, Bahia, Ceará, 
Espírito Santo, Goiás, Maranhão, Minas Gerais, Mato Grosso, Mato 
Grosso do Sul, Pará, Paraíba, Paraná, Pernambuco, Piauí, Rio de Janeiro, 
Rio Grande do Norte, Rio Grande do Sul, Rondônia, Roraima, Santa 
Catarina, São Paulo e Sergipe compete:  
I – prestar apoio logístico aos órgãos do Ministério da Fazenda, sediados 
na área de suas jurisdições, exceto às unidades da Secretaria da Receita 
Federal que não compartilhem imóveis com outros órgãos do Ministério, 
planejando, coordenando, acompanhando e executando, de acordo com as 
normas e os procedimentos padrões estabelecidos, as atividades inerentes 
aos Sistemas de Pessoal Civil da Administração Federal – SIPEC, de 
Administração dos Recursos de Informação e Informática – SISP, de 
Serviços Gerais – SISG, Nacional de Arquivos – SINAR, de 
Planejamento e de Orçamento Federal, de Administração Financeira 
Federal e de Contabilidade Federal;  
II – realizar as atividades de comunicação social, no âmbito da Gerência 
Regional de Administração;  

III – executar as atividades de ouvidoria, no âmbito da Gerência Regional 
de Administração;  

IV – disseminar as informações aos órgãos do Ministério da Fazenda em 
sua jurisdição, quanto ao cumprimento das normas emanadas pelo órgão 
setorial dos sistemas citados no inciso I, deste artigo;  

V – assessorar, junto às unidades jurisdicionadas, a fiscalização de 
contratos, abrangendo os de âmbito Nacional, cuja contratação tenha sido 
determinada pela Subsecretaria de Planejamento, Orçamento e 
Administração;  

VI – acompanhar a execução de todos os serviços abrangidos em 
contratos determinados pela Subsecretaria de Planejamento, Orçamento e 
Administração;  

VII – coordenar e supervisionar a elaboração e a consolidação dos planos 
e programas das atividades finalísticas no âmbito da Gerência Regional de 
Administração;  

VIII – assessorar as unidades centrais na promoção da articulação, da 
cooperação técnica e do intercâmbio de experiências e informações;  
IX – coordenar e supervisionar o registro dos atos e fatos da gestão 
orçamentária, financeira e patrimonial da Gerência Regional de 
Administração;  

X – realizar a tomada de contas anual do ordenador de despesa e demais 
responsáveis;  

 
XI – promover a análise das contas, balancetes, balanços e demonstrativos 
contábeis da Unidade;  

XII – coordenar o processo de formalização da tomada de contas anual do 
ordenador de despesa e demais responsáveis da Gerência Regional de 
Administração;  
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XIII – prestar apoio técnico e orientação contábil às áreas de execução 
orçamentária, financeira e patrimonial da Gerência Regional de 
Administração;  
XIV – instaurar, quando couber, tomada de contas especial de todo aquele 
que der causa a perda, extravio ou irregularidade que resulte em dano ao 
erário, no âmbito da Gerência Regional de Administração;  

XV – promover as conformidades diária, de suporte documental e 
contábil no âmbito da Unidade;  
XVI – dar posse em cargos em comissão;  

XVII – conceder salário–família, auxílio, vantagens e licença;  

XVIII – conceder aposentadoria, pensão e expedir título de inatividade;  

XIX – promover, anualmente, recadastramento dos dados dos servidores 
aposentados e beneficiários de pensões;  
XX – avaliar, consolidar e propor ao Coordenador-Geral de Recursos 
Humanos a programação anual de treinamento da Gerência Regional de 
Administração, observadas as diretrizes do Plano Plurianual de 
Aprendizagem Permanente – PPAP;  

XXI – supervisionar a execução das atividades relacionadas ao programa 
de assistência à saúde dos servidores e de seus dependentes no âmbito de 
sua jurisdição;  
XXII – reconhecer dívida relativa a pagamentos de exercícios anteriores;  

XXIII – acompanhar o cadastramento das ações judiciais em sistema 
específico;  

XXIV – prestar informações ao Poder Judiciário, à Procuradoria da 
Fazenda Nacional e à Procuradoria da União, necessárias à defesa da 
União;  
XXV – implementar as políticas de tecnologia da informação emanadas 
da Unidade Central;  

XXVI – coordenar, no âmbito de sua jurisdição, as atividades 
relacionadas aos sistemas corporativos, consoante orientações da 
Subsecretaria de Planejamento, Orçamento e Administração;  

XXVII – planejar, coordenar, orientar e promover as atividades 
desenvolvidas na função de informática, na jurisdição da Gerência;  
XXVIII – aplicar programa de conscientização dos usuários quanto à 
segurança de dados e informações;  

XXIX – administrar os recursos tecnológicos disponíveis no âmbito da 
Unidade;  

XXX – acompanhar a instalação e a manutenção de aplicativos e 
componentes de informática, bem como, a distribuição, remanejamento e 
desativação;  

XXXI – manter o controle de acesso aos sistemas corporativos sob a 
gestão da Unidade, cadastrando e desabilitando os usuários;  

XXXII – prestar suporte aos usuários de equipamentos e de sistemas 
informatizados no âmbito da Unidade;  

XXXIII – coordenar e supervisionar o Serviço de Auto–atendimento ao 
Cidadão;  

XXXIV – promover as contratações de bens e serviços no âmbito de sua 
jurisdição; e  

XXXV – exercer as atividades de administração de bens móveis inclusive 
os adjudicados pela Dívida Ativa da União. 
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 Observa-se que as atividades regimentais desenvolvidas pela GRA/PA têm 
vinculação direta com os programas 750 - Apoio Administrativo e 89 - Previdência de Inativos e 
Pensionistas da União. 

A execução orçamentária e financeira muitas vezes vincula as atividades desta 
Gerência aos programas específicos dos órgãos-clientes, tais como: 641 – Inteligência Federal, 
0770 – Administração Tributária e Aduaneira, 1173 – Avaliação da Gestão dos Administradores 
de Recursos Públicos, 0794 – Gestão do Patrimônio Imobiliário da União, 0775 – Recuperação 
de Créditos e Defesa da Fazenda Nacional e 0777 – Capacitação de Servidores Públicos em 
Finanças Públicas e Áreas Afins. 

A GRA/PA, por constituir-se numa unidade descentralizada da SPOA/MF no 
Estado do Pará, desenvolveu suas atividades com foco nos Objetivos Estratégicos estabelecidos 
pelo Comitê de Planejamento (COPLAN) da Unidade Central para o ciclo 2007-2009, 
distribuídos por perspectivas. 

 
PERSPECTIVAS OBJETIVOS 
Unidades Usuárias • Aumentar expressivamente a satisfação das 

Unidades Usuárias 
Processos • Melhorar expressivamente o desempenho 

dos processos 
Pessoas • Promover expressivamente o bem-estar, a 

satisfação e motivação dos servidores 
• Adequar a força de trabalho da SPOA 

(Unidades Centrais e Gerências Regionais) 
Finanças • Otimizar a utilização de recursos 
 

As metas institucionais foram definidas pela Portaria nº 482, de 30 de outubro de 
2007. O art. 4º estabeleceu um conjunto de metas para o desempenho dos indicadores vinculados 
a consecução dos objetivos estratégicos: 

Indicadores Metas Planejadas 
Nome Polaridade 2008 
Índice médio de cumprimento de metas (+) 60 % 
Percentual de satisfação das unidades usuárias (+) M 
Nº de reclamações recebidas das unidades usuárias (-) 40% 
Nº de consultas ao sistema de comunicação (+) M 
Nº de processos resgatados por unidade usuária (+) 40% 
Tempo médio de atendimento de RH (-) M 
Não conformidade de atendimento de RH (-)  M 
Índice de retrabalho de RH (-) M 
Tempo médio de atendimento RL (-) M 
Não conformidade de atendimento de RL (-) M 
Índice de retrabalho de RL (-) M 
Número de processos críticos padronizados (+) 6 
Número de processos críticos automatizados (+) 9 
Percentual de satisfação de servidor (+) 10 
Percentual força de trabalho (+) 10 
Número de horas de treinamento por servidor (+) M 
Número de projetos de responsabilidade sócio-ambiental implantados (+) 5 
Orçamento realizado/orçamento programado (+) 95% 
Percentual de recursos disponibilizados para plano de ação (+) 95% 
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Consumo de energia (-) M 
Consumo de água (-) M 
Despesa com vigilância (-) M 
Despesa com limpeza (-) M 
M = moderado 

 
Dos 23 indicadores, somente 12 tiveram acompanhamento no âmbito da 

GRA/PA, devido a alguns problemas operacionais para monitoramento do desempenho ou em 
decorrência da dependência de ações específicas e prévias das Coordenações Gerais da SPOA: 

 
Percentual de satisfação das unidades usuárias 
Nº de reclamações recebidas das unidades usuárias 
Nº de processos resgatados por unidade usuária 
Índice de retrabalho de RH 
Índice de retrabalho de RL 
Percentual de satisfação de servidor 
Número de horas de treinamento por servidor 
Número de projetos de responsabilidade sócio-ambiental implantados 
Consumo de energia 
Consumo de água 
Despesa com vigilância 
Despesa com limpeza 

 
 

Regionalmente, foram definidas as seguintes metas: 
1. Regularização de 100% do som ambiente 
2. Montagem de uma sala de treinamento com capacidade para 12 servidores 
3. Construção de dois banheiros no 2º andar do edifício-sede 
4. Modernizar 100% dos banheiros do edifício-sede 
5. Implantar a coleta seletiva de resíduos em 100% das unidades 
6. Recuperar 100% do sistema de alarme contra incêndios no edifício-sede 
7. Instalar um CFTV no prédio dos Mercedários e um no edifício-sede 
8. Reformar 100% o arquivo geral na Trav. Mauriti. 

 
Efetuar o pagamento aos fornecedores, de acordo com a disponibilidade de 

recursos financeiros, dentro do vencimento e/ou até 48hs da entrada do processo de pagamento 
no SIOFI, tem sido uma meta constante na GRA/PA.  

 
2.1. Responsabilidades institucionais - Papel da unidade na execução das políticas públicas 
 

A GRA/PA, na qualidade de prestadora de bens e serviços no âmbito do 
Ministério da Fazenda, como unidade executora de atividade-meio, contribui para que as demais 
unidades-fins cumpram as suas missões institucionais. 

A sua jurisdição compreende todo o Estado do Pará, atuando proativamente e 
atendendo demandas da Procuradoria Regional da Fazenda Nacional no Pará, das Procuradorias 
Seccionais da Fazenda Nacional em Santarém e Marabá, do Centro de Treinamento da ESAF no 
Pará e das diversas unidades que compõem a estrutura organizacional da Receita Federal do 
Brasil que compartilham imóveis, quais sejam: Delegacia da Receita Federal de Julgamento em 
Belém, Superintendência da Receita Federal do Brasil na 2ª Região Fiscal, Delegacia da Receita 
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Federal de Belém, Inspetoria da Alfândega do Porto de Belém, Divisão de Repressão da RFB, 
Escritório da Corregedoria da 2ª RF e o Escritório de Pesquisa e Investigação da RFB.  

Em cumprimento às parcerias firmadas, ainda presta apoio logístico à 
Superintendência da ABIN no Pará, à Controladoria Geral da União no Pará e à Gerência 
Regional do Patrimônio da União neste Estado. 

No exercício de suas atribuições executa algumas despesas de pessoal, como 
pagamento de auxílio funeral e de alvarás judiciais de inativos e pensionistas do Ministério da 
Fazenda e de alguns órgãos extintos, e também despesas de custeio, como água, energia elétrica, 
telefonia, reprografia, manutenção predial, locação de mão-de-obra, material de consumo, 
material permanente entre outros. 

 
 
2.2. Estratégia de atuação da unidade na execução das políticas públicas 
 

Sendo o Planejamento Estratégico um processo gerencial contínuo e sistemático 
que visa direcionar os rumos da organização e dar a ela sustentabilidade, a Gerência Regional de 
Administração do Ministério da Fazenda no Estado do Pará, por estar subordinada a 
Subsecretaria de Planejamento, Orçamento e Administração, vem atuando desde 2007 em 
consonância com o Painel Estratégico da SPOA 2007-2009, constituído dos seguintes 
componentes: 

 
Missão 

Prover soluções administrativas para os Órgãos do Ministério da Fazenda, 
parceiros, unidades da Administração Pública e cidadão-usuário, contribuindo para a melhoria 
contínua do serviço Público. 
 

Visão 
Ser referencial como unidade de excelência em gestão no âmbito da 

Administração Pública até 2009. 
 

Valores 
No cumprimento de sua missão institucional, a GRA/PA norteia suas ações pelos 

princípios da legalidade, impessoalidade, ética, transparência, eficiência, eficácia, 
economicidade, espírito de equipe, empreendedorismo, superação de desafios e valorização dos 
servidores. 
 

Os dirigentes das Gerências Regionais assinaram uma carta-compromisso na qual 
se comprometeram a participar ativamente na implementação do planejamento estratégico para o 
triênio 2007/2009. 

A Coordenação Geral de Planejamento divulgou um cronograma para realização 
das reuniões mensais dos Subcomitês de Planejamento nos Estados em 2008, que foi totalmente 
cumprido. 

Houve a contribuição expressiva desta Gerência na realização da etapa de revisão 
do Planejamento Estratégico para o triênio 2009/2011. 

 
Regionalmente, o Gerente elege um lema institucional para ser adotado por toda a 

força de trabalho durante o exercício. Eis o lema da GRA/PA para 2008: Mais entendimento e 
partilha das atividades, objetivando uma gestão eficaz e de paz. 

 
Por intermédio da Portaria nº 155, de 29 de agosto de 2008, o Gerente Regional 

reestruturou o SUPLAN/PA, incluindo os representantes do Serviço de Ativos, do Serviço de 
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Inativos, do Serviço de Suprimentos, da Assistência Técnica e da Comunicação Social, 
acrescendo consideravelmente o número de seus componentes, para melhor contribuir com a 
análise de resultados. 

 
Foram desenvolvidos pela Coordenação Geral de Tecnologia da Informação da 

SPOA, vários sistemas para dar suporte à gestão administrativa nas Gerências Regionais.  
• O Sistema de Informações Gerenciais – SIG, que reúne as informações 

atualizadas sobre consumo água, energia, telefonia, limpeza, vigilância 
etc. para subsidiar os gerentes na tomada de decisões; 

• O Sistema Demandas, que cadastra as solicitações dos órgãos-clientes, 
permitindo que o interessado acompanhe a tramitação de seu pedido e 
possibilita ao gestor conhecer o tempo médio de atendimento e o índice de 
retrabalho; 

• O Sistema de Força de Trabalho, que calcula o quantitativo da força de 
trabalho atual e necessária à SPOA. O sistema também auxilia o Sistema 
de Informações Gerenciais – SIG a fim de calcular alguns parâmetros 
relativos às unidades da SPOA. Por exemplo, o cálculo da taxa 
pessoas/computadores  

• O Sistema de Rateio de Despesas, que monitora os gastos mensais de 
custeio, atribuindo a participação percentual e financeira de cada Órgão, 
obedecendo a critérios previamente definidos;   

• O Sistema de Melhores Práticas, que tem como objetivo divulgar 
técnicas, métodos que pela experiência ou inovação tecnológica levam, de 
modo comprovado, a melhores resultados; 

• O Sistema de Gestão por Competências, que visa alinhar o conjunto de 
conhecimento, habilidades e atitudes de seus servidores às estratégias 
organizacionais. 

 
Todos foram implantados e se encontram em pleno funcionamento nesta Unidade 

Gestora. 
 
                      A GRA/PA, por intermédio da SPOA/MF, aderiu ao Programa Nacional de Gestão 
Pública e Desburocratização do Ministério do Planejamento – GESPÚBLICA. Realizou em 
novembro/2007 a auto-avaliação da gestão na tabela de 250 pontos, tendo obtido 208 pontos, 
ficando no estágio 2, posição média significando que a organização possui práticas nos primeiros 
estágios de desenvolvimento e implementação, existindo lacunas significativas na aplicação da 
maioria delas, começando a aparecer alguns resultados decorrentes da aplicação. Obteve a 
recomendação de nova avaliação em março de 2009 na régua de 500 pontos, o que certamente 
desencadeou uma série de ações para a melhoria do nível de gestão. 
 

Enfim, a GRA/PA tem como diretriz de suas atividades a busca pela excelência, a 
qualidade dos serviços prestados e a ênfase no trabalho em equipe. 

 
 

2.3 Programas 
 

Os principais programas que concretizam a razão de existir desta Unidade 
Jurisdicionada são: 
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2.3.1. 0750 – Apoio Administrativo. 
 

Tipo de Programa Apoio às políticas públicas e áreas especiais 
Objetivo Prover os órgãos finalísticos dos meios administrativos 

para a implementação de seus programas. 
Principais ações 2000 - Administração da unidade 
Público-alvo Governo Federal 
 
 

A ação Administração da Unidade foi responsável pela execução orçamentária e 
financeira de R$ 3.171.948,00, representando 48,41% dos recursos administrados por esta 
Gerência que totalizou R$ 6.550.810,17. 

 
 Além das despesas continuadas com publicação, material de consumo, 

contratação de estagiários, limpeza, vigilância, telefonia, reprografia, ressalta-se os seguintes 
investimentos: aquisição de extintores de incêndio, aparelho de medição de pressão arterial e 
instalação de Circuito Fechado de TV para o Edifício-sede do Ministério da Fazenda e para o 
prédio dos Mercedários. 

 
 Em aquisição de passagens foram gastos R$ 13.007,35 e apenas R$ 7.367,79 em 

diárias.  
Não foram aplicados recursos desta unidade no treinamento e aperfeiçoamento de 

servidores. Toda a despesa nesta ação correu por conta da Unidade Central (SPOA/MF). 
Foi possível inscrever gratuitamente alguns servidores em eventos de temas 

correlatos com a natureza das atividades desta unidade mediante parceria com a CGU.  
 

2.3.2. 0089 – Previdência de Inativos e Pensionistas da União. 
  

Tipo de Programa Apoio às políticas públicas e áreas especiais 
Objetivo Assegurar os benefícios previdenciários legalmente 

estabelecidos aos servidores inativos da União e seus 
pensionistas e dependentes 

Principais ações Pagamento de aposentadorias e pensões 
Público-alvo Servidores públicos federais inativos e pensionistas 

 
Mesmo com a centralização do pagamento de aposentadorias e pensões no órgão 

central, as Gerências Regionais ainda realizam algumas despesas quando se tratam de pagamento 
de auxílio funeral à família de servidor falecido (R$ 85.433,29) e pagamento de exercícios 
anteriores, decorrentes de cumprimento de alvará judicial (R$ 31.653,21), totalizando em 2008, 
R$ 117.086,44. 

 
A seguir será apresentada a execução relacionada com os programas dos Órgãos 

que mantêm vínculos com esta Unidade. 
ABIN/PA 

Programa de Governo Ação Despesa 
Liquidada 

RESPAG* 

641 - Inteligência Federal Gestão e Administração do 
Programa 

156.702,65 - 

*Despesa pendente de pagamento, inscrita em resto a pagar 
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O apoio logístico prestado pela GRA/PA ao Escritório da ABIN/PA é na forma de 
rateio das despesas de custeio compartilhadas, como limpeza e higienização, vigilância e 
segurança, energia elétrica, água etc. em razão de aquele órgão ocupar o 13º andar do edifício-
sede do Ministério da Fazenda neste Estado. Representou 2,41% da execução financeira desta 
Gerência. 

 
RECEITA FEDERAL DO BRASIL 

Programa de Governo Ação Despesas 
Liquidadas 

RESPAG* 

0770 – Administração 
Tributária e Aduaneira 
 

Auditoria e Fiscalização 
Tributária 
 
Gestão e Administração do 
Programa 

464.199,98 
 
 

1.035.041,95 

74.199,99 
 
 
- 

*Despesa pendente de pagamento, inscrita em resto a pagar 
 
Diversos serviços foram prestados em 2008 objetivando o melhor atendimento 

aos usuários dos Órgãos da Secretaria da Receita Federal do Brasil, porém o de maior 
expressividade foi a conclusão da instalação da plataforma vertical no edifício sede, para facilitar 
o acesso dos contribuintes portadores de necessidades especiais.  

As despesas com a SRFB representou 22,88% das despesas totais da GRA/PA. 
  

CGU/PA 
Programa de Governo Ação Despesas 

Liquidadas 
RESPAG* 

1173 – Avaliação da Gestão dos 
Administradores de Recursos 
Públicos 

Fiscalização e controle da 
aplicação de recursos 
 
Ações e prevenções a 
corrupção e transparência 
 
Gestão e Administração do 
Programa 
 
Reforma, adaptação e 
modernização 
 
Capacitação de servidores 
públicos federais 

 
88.8.16,10 

 
 

23.134,89 
 
 

351.446,82 
 
 

104.837,63 
 
 

3.669,60 

 
- 
 
 
- 
 
 

4.811,12 
 
 

104.837,63 
 
 
- 

*Despesa pendente de pagamento, inscrita em resto a pagar 
 
Para que os servidores da CGU/PA pudessem realizar as fiscalizações e auditorias 

nos Municípios paraenses, bem como promovessem as ações de prevenção à corrupção, foram 
feitas concessões de suprimentos de fundo, aquisições de materiais de consumo, contratação de 
serviços etc. Houve também a contratação de projeto para a reforma e adaptação de um prédio 
destinado a sediar a Controladoria neste Estado, fato que permitirá a liberação de espaço físico 
para melhor alocar os órgãos fazendários no edifício-sede. Os gastos consumiram 8,73% do 
volume de recursos aplicados pela GRA/PA. 

Ressalta-se que naquele órgão a utilização de cartão corporativo pelos servidores 
é expressiva, principalmente na modalidade saque, em virtude das viagens ao interior do Estado. 
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GRPU/PA 
Programa de Governo Ação Despesas 

Liquidadas 
RESPAG* 

0794 – Gestão do Patrimônio 
Imobiliário da União 

Gestão e Administração do 
Programa 
 
Desenvolvimento do Projeto 
ORLA 
 
Caracterização do 
Patrimônio Imobiliário 

151.863,48 
 
 

285.950,00 
 
 
 

20.000,00 

- 
 
 

285.950,00 
 
 
 

- 
*Despesa pendente de pagamento, inscrita em resto a pagar 

 
A Gerência do Patrimônio da União no Estado do Pará recebe da GRA o apoio 

logístico necessário para a consecução de seus objetivos estratégicos, mediante compra de 
materiais permanentes, de consumo, confecção de banner, impressão de folder, de certificados, 
de termos de autorização de uso, aquisição de combustíveis, manutenção de veículos, 
disponibilização de motoristas, serviços de reprografia, e participação do rateio das despesas 
compartilhadas. 

O montante das despesas acima mencionadas representa apenas 7,00% das 
despesas da GRA.  

PFN/PA 
Programa de Governo Ação Despesas 

Liquidadas 
RESPAG* 

0775 – Recuperação de Créditos 
e Defesa da Fazenda Nacional 

Representação Judicial e 
Extrajudicial 
 
Gestão e Administração do 
Programa 
 
Sistema Informatizado pela 
Procuradoria 
 
Apuração, Inscrição e 
Execução da Dívida 
 
Capacitação de Servidores 
Públicos Federais 

1.769,58 
 
 

612.177,18 
 
 

14.200,00 
 
 

14.271,79 
 
 

13.201,32 

- 
 
 
- 
 
 
- 
 
 
- 
 
 
- 

*Despesa pendente de pagamento, inscrita em resto a pagar 
 
  Algumas despesas da Procuradoria da Fazenda Nacional no Pará foram custeadas 
com recursos específicos vinculados aos programas da unidade, para fazer face ao custeio de 
diárias, passagens, locação de mão-de-obra, material de consumo, locação de equipamentos, 
serviço de correios, material permanente, pagamento de estagiários, reforma e adaptação para o 
arquivo da dívida ativa. As despesas representaram 10,00% dos gastos desta Unidade Gestora. 
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CENTRESAF/PA 
Programa de Governo Ação Despesas 

Liquidadas 
RESPAG* 

0777 – Capacitação de 
Servidores Públicos em 
Finanças Públicas e Áreas Afins 

Gestão e Administração do 
Programa 
 
Capacitação de Servidores 
Públicos 
 

25.922,51 
 
 

11.656,69 

- 
 
 
- 

*Despesa pendente de pagamento, inscrita em resto a pagar 
 

Da mesma forma, uma pequena parcela dos gastos do Centro de Treinamento da 
Escola de Administração Fazendária neste Estado foi liquidada com recursos específicos, tais 
como: mão-de-obra terceirizada e material de consumo, o que significou 0,57% da execução 
orçamentária e financeira da GRA/PA. 
 
2.4. Desempenho Operacional 

 
Segue, abaixo, o detalhamento dos indicadores contendo nome, código de 

identificação, fórmula, tipo de indicador, descrição, freqüência de acompanhamento e controle, 
unidade de medição, fonte, Gestor e Tutor. 

 
1. Percentual de satisfação das unidades usuárias 

Utilidade  Medir a satisfação das unidades usuárias em 
relação aos serviços prestados 

Fórmula Nº de unidades usuárias satisfeitas x 100 / nº 
total de unidades usuárias 

Método de aferição Média anual 
Área responsável Planejamento 
Resultado do indicador no exercício 100% 
Descrição das disfunções Ausência de um modelo de pesquisa 

padronizado pela SPOA  
Descrição das medidas implementadas Utiliza-se processo específico da unidade 

 
2. Número de reclamações de unidades usuárias 

Utilidade  Medir a quantidade de reclamações recebidas 
sobre os serviços prestados 

Fórmula Nº de reclamações registradas no sistema 
Ouvidoria 

Método de aferição Anual 
Área responsável Assistência técnica 
Resultado do indicador no exercício 7 
Descrição das disfunções Falta de cultura dos usuários 
Descrição das medidas implementadas Disseminação do sistema e priorização do 

atendimento das reclamações registradas no 
Sistema 
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3. Número de processos resgatados por unidade usuária 
Utilidade  Resgatar processo que deixaram de ser 

utilizados pelas unidades usuárias 
Fórmula Nº de serviços prestados 
Método de aferição Anual 
Área responsável Recursos Logísticos 
Resultado do indicador no exercício 3 
Descrição das disfunções - 
Descrição das medidas implementadas - 

 
4. Índice de Retrabalho RH 

Utilidade  Identificar o quantitativo de repetições das 
rotinas de trabalho 

Fórmula Nº total de serviços com retrabalho x 100 / nº 
total de serviços prestados 

Método de aferição Anual 
Área responsável Recursos Humanos 
Resultado do indicador no exercício 0 % 
Descrição das disfunções - 
Descrição das medidas implementadas - 

 
5. Índice de retrabalho RL 

Utilidade  Identificar o quantitativo de repetições das 
rotinas de trabalho 

Fórmula Nº de serviços de RL com retrabalho x 100 / 
Nº total de serviços prestados 

Método de aferição Anual 
Área responsável Recursos Logísticos 
Resultado do indicador no exercício 0 % 
Descrição das disfunções - 
Descrição das medidas implementadas - 

 
6. Percentual de satisfação dos servidores 

Utilidade  Melhorar a satisfação dos servidores no seu 
ambiente de trabalho 

Fórmula Média de satisfação dos servidores 
Método de aferição Pesquisa de Clima Organizacional 
Área responsável Recursos Humanos 
Resultado do indicador no exercício 3,96 (Insatisfatório) 
Descrição das disfunções - 
Descrição das medidas implementadas Elaborado plano de ação para melhoria do 

clima organizacional 
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7. Nº de horas de treinamento por servidor 
Utilidade  Apurar a quantidade horas de treinamento por 

servidor treinado 
Fórmula Nº de horas de treinamento/nº de servidores 

treinados 
Método de aferição Anual 
Área responsável Recursos Humanos 
Resultado do indicador no exercício 3 horas/servidor 
Descrição das disfunções - 
Descrição das medidas implementadas - 

 
 

8. Número de projetos de responsabilidade sócioambiental implantados 
Utilidade  Caracterizar o desempenho da unidade quanto 

ao desenvolvimento de projetos de 
responsabilidade sócioambiental 

Fórmula Nº de projetos implantados 
Método de aferição Anual 
Área responsável Recursos Humanos 
Resultado do indicador no exercício 5 
Descrição das disfunções - 
Descrição das medidas implementadas - 

 
9. Consumo de energia 

Utilidade  Ajustar as despesas realizadas com o 
orçamento programado, implementando ações 
para redução de consumo 

Fórmula KWh/pessoa 
Método de aferição Média anual 
Área responsável Recursos Logísticos 
Resultado do indicador no exercício 324,72 
Descrição das disfunções Extensão do horário de funcionamento de 

alguns órgãos 
Descrição das medidas implementadas Campanha de sensibilização 

 
10. Consumo de água 

Utilidade  Ajustar as despesas realizadas com o 
orçamento programado implementando ações 
para redução de consumo 

Fórmula Consumo /pessoa 
Método de aferição Média anual 
Área responsável Recursos Logísticos 
Resultado do indicador no exercício 2169,02 
Descrição das disfunções Extensão do horário de funcionamento de 

alguns órgãos 
Descrição das medidas implementadas Campanha de sensibilização 
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11. Despesa de Vigilância 
Utilidade  Ajustar as despesas realizadas com o 

orçamento programado implementando ações 
para redução de gasto 

Fórmula Nº de postos 
Método de aferição Anual 
Área responsável Recursos Logísticos 
Resultado do indicador no exercício 15 
Descrição das disfunções - 
Descrição das medidas implementadas Ajuste da carga horária dos postos 

 
12. Despesa com Limpeza 

Utilidade  Ajustar as despesas realizadas com o 
orçamento programado implementando ações 
para redução de gasto 

Fórmula Valor(R$)/área 
Método de aferição Média anual  
Área responsável Recursos Logísticos 
Resultado do indicador no exercício 1,73 
Descrição das disfunções - 
Descrição das medidas implementadas - 

 
Com relação às metas regionais, apresentamos o seguinte desempenho: 

1. Regularização de 100% do som ambiente: Prejudicada devido às restrições orçamentárias 
para investimento. Haverá esforços para consecução em 2009. 

2. Montagem de uma sala de treinamento com capacidade para 12 servidores: a sala 
encontra-se disponível, faltando apenas a logística de rede. Foram recebidos 6 notebooks 
da Receita Federal do Brasil. 

3. Construção de dois banheiros no 2º andar do edifício-sede: Devido a necessidade de 
infraestrutura hidráulica não foi possível viabilizar área adequada para construção. 

4. Modernizar 100% dos banheiros do edifício-sede. Prejudicada devido às restrições 
orçamentárias para investimento; 

5. Implantar a coleta seletiva de resíduos em 100% das unidades. Plenamente implantado 
com a distribuição de cestos para coleta seletiva de papel e plásticos. Todo o material 
recolhido é destinado às cooperativas cadastradas na forma do decreto que rege o tema. 

6. Recuperar 100% do sistema de alarme contra incêndios no edifício-sede. Prejudicada 
devido às restrições orçamentárias para investimento; 

7. Instalar um CFTV no prédio dos Mercedários e um no edifício-sede. Realizada a 
contratação e encontra-se em fase de implantação dos sistemas. 

8. Reformar 100% o arquivo geral da Trav. Mauriti. Prejudicada devido às restrições 
orçamentárias para investimento; 
 

A meta relativa ao pagamento de fornecedores no prazo de 48 horas apresentou o 
seguinte comportamento no ano em questão. 

 
Janeiro-março 

2008 
Abril-junho 

2008 
Julho-Setembro 

2008 
Outubro-dezembro 

2008 Total 

P 100,00% P 100,00% P 100% P 100% P 100% 

R 85,71 R 84,48 R 91,29 R 95,24 R 89,18 
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Basicamente três fatores ocasionaram o pagamento de algumas faturas em prazo 
superior ao estabelecido na meta: a demora na aprovação do orçamento, o atraso na 
descentralização de recursos pela SPOA e o retardamento da disponibilização de recursos por 
parte do Órgão-Cliente. 

 
2.4.1 Evolução de gastos gerais 

 
Todas as despesas foram objeto de monitoramento e apresentaram o seguinte 

comportamento: 
 

SERVIÇOS 2006 2007 2008 
LIMPEZA/HIGIENIZAÇÃO 482.105,42 481.995,49 509.714,79 
COPEIRAGEM 46.453,23 53.597,70 66.554,64 
VIG/SEGURANCA  703.580,95 692.366,40 795.142,13 
PORT/RECEPCÃO 189.232,82 185.499,00 198.317,76 
SERV/TERCEIRIZADOS 269.433,83 387.489,42 554.972,58 
MANUT/PREDIAL 162.722,76 182.027,43 183.782,40 
MANUT. AR - CENTRAL 245.604,48 242.601,12 244.786,80 
MANT. AR JANELA 0,00 0,00 0,00 
MANUT. JARDINS 0,00 0,00 0,00 
MANUT. ELEVADORES 41.450,31 38.090,67 38.880,00 
CORREIOS 152.289,49 237.358,27 237.641,01 
ÁGUA E ESGOTO 148.011,94 153.279,32 175.239,12 
ENERGIA ELÉTRICA 918.495,66 1.007.629,95 1.024.348,12 
TELEFONIA LIGACÕES 463.105,19 346.653,44 325.309,08 
MANUT. TELEFONIA 0,00 108.174,00 118.008,00 
COMBUSTÍVEL 27.278,00 24.922,25 31.370,78 
MANUT. VEICULOS 36.806,96 41.352,00 140.843,22 
ALUGUÉIS 0,00 0,00 0,00 
REPROGRAFIA   96.734,37 58.029,63 60.860,81 
MAT. CONSUMO 183.627,96 194.933,82 151.068,41 
LOC. EQ. INFORMATICA 72.673,08 123.209,64 137.955,49 
MANUT. INFORMATICA 0,00 0,00 0,00 
MANUT. MAQUINAS 0,00 0,00 0,00 
LAVANDERIA 0,00 0,00 0,00 
PUBLICIDADE LEGAL 0,00 19.448,00 14.815,14, 
DIÁRIAS 164.169,05 193.404,45 14.938,92 
PASSAGENS 138.739,29 116.046,87 24.607,71 
SUPRIMENTO DE FUNDOS 97.638,45 96.831,38 109.697,62 
CARTÃO DE CRÉDITO 
CORPORATIVO 107.159,35 103.419,90 132.903,89 

TOTAL 4.747.312,59 
 

5.088.360,15 
 

5.291.758,42 
 
As despesas que envolvem mão-de-obra terceirizada crescem anualmente em 

virtude da repactuação dos contratos motivada pelo reajuste do salário normativo das categorias. 
Observa-se que os gastos com publicidade, material de consumo e telefonia 

apresentaram redução. 
 
 



Relatório de Gestão da GRA/PA - 2008 
 

18 
 

3. Reconhecimento de passivos por insuficiência de créditos ou recursos 
Não aplicável a natureza jurídica da UJ 

 
4. Restos a pagar de Exercícios Anteriores 

 
 
ANO DE 
INSCRI
ÇÃO 

 
RP PROCESSADOS 

 
RP NÃO PROCESSADOS 

 
INSCRITOS 

 
CANCELA
DOS 

 
PAGOS 

 
A 
PAGAR 

 
INSCRITOS 

 
CANCELADOS 

 
PAGOS 

 
A PAGAR 

 
2006 

     
329.585,35 

 
4.967,76 

 
265.513,85 

 
59.103,74 

 
2007 

     
494.629,61 

 
76.547,99 

 
454.151,85 

 
23.033,51 

 
2008 

     
896.440,50 

  
- 

 

 
- 

 
- 

  
TOTAL 

     
1.720.655,46 
 

 
81.515,75 
 

 
719.665,70 
 

 
82.137,25 
 

 
 

5. Demonstrativos de transferências no Exercício 
 

A Gerência Regional de Administração do Ministério da Fazenda no Estado do 
Pará manteve dois convênios com o Centro de Integração Empresa-Escola – CIEE, CNPJ nº 
61.600.836/0019-84, Organismo Social de Ação Auxiliar, instituição sem fins lucrativos, 
reconhecida como de utilidade pública federal, com o objetivo de contratar estagiários mediante 
a concessão da respectiva bolsa de estágio, para a própria GRA e para a PFN (Pará e Santarém).  

 
5.1. Tipo: Convênio 
5.2. Códigos SIAFI/SIASG: 552716 (GRA) e 588342 (PFN) 
5.3. Identificação do Termo Inicial: Processos nº 10280.005995/2005-72 e Processo nº 
11750.000054/2006-11, respectivamente. 
5.4. Objeto da avença: contratação de estagiários mediante a concessão de bolsa de estágio 
5.5. Data da publicação no DOU: 27/01/2006 e 23/01/2007, respectivamente 
5.6. Valor total pactuado: R$ 115.136,47 e R$ 29.952,00 
5.7. Valor total transferido no exercício: R$ 1.825,06 e R$ 4.158,79 
5.8. Contrapartida: R$ 33.870,05 (GRA) 
5.9. Beneficiário: Centro de Integração Empresa-Escola – CIEE, CNPJ nº 61.600.836/0019-84 
5.10. Situação da avença: objetivo alcançado 

 
 

6. Previdência Complementar Patrocinada 
Não aplicável a natureza jurídica da UJ 

 
7. Fluxo financeiro de projetos ou programas financiados com recursos externos 

Não aplicável a natureza jurídica da UJ 
 

8. Renúncia Tributária 
Não aplicável a natureza jurídica da UJ 

 
9. Declaração sobre a regularidade dos beneficiários diretos de renúncia 

Não aplicável a natureza jurídica da UJ 
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10. Operações de fundos 
Não aplicável a natureza jurídica da UJ 

 
11. Despesas com cartão de crédito 

 
Limite de utilização total da UG: 
Natureza dos Gastos permitidos: 339030 339033 339039 

Limites concedidos a cada portador do Centro de Custos CGU/PA 
Nome Limite 

ALANO DE S MUNIZ 3.970,52 
DANIELLE C MOURA 5.279,64 
ELANE C N FIEL 1.611,00 
GABRIEL C ESTIVALET     1.700,00 
JEFFERSON M SANTOS 8.877,25 
JORGE C D BARRADAS   2.373,54 
JOSE AZAMBUJA 10.626,35 
JOSE C B DOS SANTOS 14.750,00 
JOSE FERREIRA FILHO 4.354,92 
JOSE R O NEGRAO 11.007,82 
LUIZ ESTANISLAU   18.338,16 
MARCELO XAVIER     4.800,00 
MARCO A O ROCHA    91,14 
MARIA ANGELIM SOUZA 6.006,77 
MARIZA M NAGANO   8.613,99 
MAURO M SIDRIM   5.500,00 
WALDEMAR A DA SILVA 350,00 

Limites concedidos a cada portador do Centro de Custos GRA/PA 
Nome Limite 

ANA RODRIGUES                            10.943,80 
CARLOS A B MIRANDA    2.133,22 
LETICIA M F SANTOS 2.993,49 

Limites concedidos a cada portador do Centro de Custos PFN/PA 
Nome Limite 

CRISTIANA C MACIEL 1.713,48 
DALVIMARA F PEREIRA 6.869,32 

 
 

12. Recomendações do Órgão ou Unidade de Controle Interno 
 

12.1. Relatório de Auditoria Nº 208868, encaminhado por intermédio do Ofício nº 
21716/2008/CGU-Regional/PA, de 09 de julho de 2008, estabelecendo o prazo de 30 dias para 
apresentação do plano de providências. 

A GRA/PA expediu o Oficio nº 0935/GRA/GAB/PA, de 07 de agosto de 2008,      
enviando o Plano de Providências no qual constou as seguintes informações: 

 FATURA SAQUE 
 Quantidade Valor Quantidade Valor 
2006 4 2.459,39 105 104.699,96 
2007 8 22.392,90 198 81.027,00 
2008 19 82.100,89 187 50.803,00 
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UJ responsável pela apresentação do processo anual de contas: 170214 - GRA/PA 
Relatório nº: 208868 
 
1.Item do Relatório de Auditoria: 1.1.1 – Recursos Disponíveis  

1.1 Recomendação recomendamos que, especificamente, quanto ao uso do CGPF, na 
modalidade saque, seja observado o §6º e incisos do art.45  do  Decreto  no  93.872/86,  
conforme  disposto  no art. 2º do Decreto 5.355/2005 alterado pelo Decreto nº6.370/2008. 
 
1.2 Posicionamento do Gestor em relação à recomendação:  
   ( 2 )     (1) Concordo    (2) Concordo parcialmente  (3) Discordo  
A Unidade concorda parcialmente, tendo em vista que o percentual de utilização do cartão na 
modalidade saque foi elevado, em razão da especificidade da atuação do centro de custo CGU, 
os demais obtiveram um índice inferior a 40% de acordo com o quadro abaixo. 

DESPESAS COM CARTÃO DE CRÉDITO CORPORATIVO 2007 
CENTRO DE 

CUSTO 
SAQUE 

(R$) 
FATURA TOTAL SAQUE (%) 

CGU/PA 73.140,00 8.751,24 81.991,24 89 
GRA/PA 1570,00 2.993,78 4.563,78 34 
PFN/PA 6.317,00 10.647,88 16.964,88 37 

TOTAL GERAL 81.027,00 22.392,90 103.519,90 78 
 

1.3 Providências a serem Implementadas 
Acredita-se que no exercício de 2008 não ocorrerá fato semelhante, uma vez que ficaram 
definidos os limites de saques, inclusive para a CGU, conforme disposições contidas nas 
Portarias CGU nº 539, de 15 de abril de 2008 e MF nº 147, de 17 de julho de 2008. 

1.4 Prazo limite de implementação: recomendação já implementada. 

 

2.Item do Relatório de Auditoria: 1.1.2 – Regime Disciplinar 
2.1 Recomendação:  Recomendamos  que a Unidade tome providências para que as Comissões 
de Sindicância  ou  Processo  Administrativo  Disciplinar designadas para apurar  possíveis  
infrações  administrativas,  envidem  esforços para desenvolver  suas  atribuições  da  forma  
mais  célere  possível,  em respeito ao Princípio da Celeridade Processual   insculpido    no inc. 
LXXVIII  do  art. 5º da Carta Magna e de modo a evitar a ocorrência da prescrição.  
 
2.2 Posicionamento do Gestor em relação à recomendação:  
   (3 )     (1) Concordo    (2) Concordo parcialmente  (3) Discordo  
 
O Gestor designa as comissões, disponibiliza espaço físico e material necessário para o 
desempenho do encargo, atende as demandas das comissões e anualmente capacita de três a 
cinco membros e neste exercício já treinou 4 servidores, Luis Carlos Maia Lobato, Jorge Luiz 
Fiock dos Santos, Rosalva Caldas de Freitas e Waney Dias Silva, conforme folha de freqüência 
(anexo 1). Em dezembro/2006, editou a Ordem de Serviço nº 005/GAB/GRA/PA (anexo 2), 
cientificando os servidores do dever de atuarem, prioritariamente, na apuração de faltas 
disciplinares, dedicando tempo integral aos processos. 
 

2.3 Providências a serem Implementadas 
Quanto à apuração de irregularidades decorrentes do envio de correspondência pessoal em 
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malote da instituição, cabe informar que a Comissão do Processo Administrativo Disciplinar nº 
10280.003060/2007-13 apresentou seu relatório em 02/06/2008, o Gerente Regional proferiu 
julgamento em 16/06/2008 (anexo 3), foi aplicada a penalidade de suspensão de cinco dias ao 
servidor Reinaldo da Silva Alves (anexo 4) e registrada no SIAPE (anexo 5). 
 
2.4 Prazo limite de implementação: recomendação já implementada. 

 
3. Item do Relatório de Auditoria: 1.1.4.1 – Ausência de Pesquisa de Preços 
3.1 Recomendação:  Recomendamos   à   Entidade   que   proceda   à   devida   pesquisa de 
mercado   previamente   às  prorrogações  contratuais, ainda que   sem alteração de    preços,    
para    aferir  se  as  condições  e preços contratados continuam  mais vantajosos para a 
administração, na  forma preconizada no art. 57,  inc. II, da Lei nº 8.666/1993. 
 
3.2 Posicionamento do Gestor em relação à recomendação:  
   (  1 )     (1) Concordo    (2) Concordo parcialmente  (3) Discordo 
  
3.3 Providências a serem Implementadas 
O Serviço de Suprimentos desta Gerência além de continuar promovendo insistentes pesquisas 
de mercado, verificará os preços avençados em contratos celebrados com o mesmo objeto, ou 
equivalentes, em outros  órgãos da Administração Pública. 

3.4 Prazo limite de implementação: 07/08/2008 

 

4.Item do Relatório de Auditoria: 1.1.4.2 – Contratação Emergencial não caracterizada 
4.1 Recomendação:  Recomendamos  que  a Unidade somente contrate bens e serviços por 
meio de  dispensa de licitação, com base no inc.IV do art.24 do Estatuto de Licitações, quando 
o caso concreto apresentar condições que atendam os pressupostos   para  sua  aplicação,  
conforme  elencados  na  Decisão 347/94-TCU-Plenário. 
 
4.2 Posicionamento do Gestor em relação à recomendação:  
   ( 1 )     (1) Concordo    (2) Concordo parcialmente  (3) Discordo  
 
4.3 Providências a serem Implementadas 
Foi editada a Ordem de Serviço nº 08 de 07 de agosto de 2008 (anexo 6), dando conhecimento a 
todos os servidores e determinando que sejam acatadas as recomendações contidas no Relatório 
de Auditoria nº  208868. 
 

4.4 Prazo limite de implementação: 07/08/2008 
 

5.Item do Relatório de Auditoria: 2.1.1 – Atuação do TCU/SECEX  
5.1 Recomendação:  Atender Acórdão nº 1803/2007 – 1ª Câmara  
 
5.2  Providências a serem Implementadas 
a) De acordo com o Manual do SIAFI a inscrição em diversos responsáveis deve ser realizada 
pelo Setorial Contábil e precedida de Tomada de Contas Especial. O Gestor atual está 
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verificando se foi instaurada a TCE, uma vez que o fato ocorreu em gestão anterior. 
b) O pagamento de faturas foi regularizado desde a implantação do sistema Facture que 
acompanha o andamento das notas fiscais e controla a data de vencimento. 
c) Foi concluído o levantamento físico dos bens por UORG, registrados no Sistema. Quanto aos 
bens não localizados, aguarda-se a conclusão dos trabalhos da comissão designada pela Portaria 
nº 190/2007 para a conseqüente apuração de responsabilidade. 
d) O Processo nº 10280.002892/2004-70 foi concluído e encaminhado para a SPOA/MF   
visando o julgamento do recurso administrativo interposto pelo acusado. Atualmente, encontra-
se em trânsito conforme consulta COMPROT (anexo 7). 
e) A recomendação tem sido atendida. 
 

 
12.2. Em 29 de maio de 2008 foi recebida a Solicitação de Auditoria nº 202715/01 solicitando 
a disponibilização dos processos de auxílio transporte, de concessão de abono de permanência, 
de incorporação de quintos/décimos e opção de função e os de aposentadoria e pensão. 

 
Todos os processos foram disponibilizados e durante alguns dias o Analista Alberto 
Moreira da Silva esteve nas dependências da Divisão de Recursos Humanos procedendo 
a análise em cumprimento a Ordem de Serviço nº 202715 da CGU - Presidência da 
República. 

 
 

 
13. Determinações e recomendações do TCU 

 
13.1. Diligência nº 01130/2008-TCU/SEFIP, de 19.08.2008, processo nº TC -000.961/2008-0, 
referente à pensão concedida a Senhora Ana Lúcia de Moraes Fialho. 

 
Foi informado pelo Ofício nº 1100/2008/GAB/GRA/PA, de 15.09.2008, que não houve 
designação pelo instituidor, Sr. João Alves da Silva, sendo o beneficio concedido com 
base em processo judicial, o qual foi encaminhado por cópia ao TCU. Foi ainda 
esclarecido que o benefício foi inicialmente concedido a Sra. Ester Rosa da Silva, em 
conformidade com a alínea “d” do inciso I do artigo 217 da Lei nº 8.112/90, na condição 
de mãe, com dependência econômica e que, posteriormente, em virtude da habilitação da 
companheira, foi excluída da folha de pagamento, conforme dispõe o § 1º do art. 217 da 
mesma lei. 
 
 

13.2. Oficio 2870/2008-TCU/SEFIP, de 20.11.2008, Processo nº TC 018.953/2008-9, referente  
ao Acórdão nº 4308/2008-TCU-1ª Câmara,  prolatado na Sessão de 12.11.2008, Ata 41/2008, 
referente as pensionistas Maria Leda Batista da Silva (instituidor de pensão Abiezer Eleutério da 
Silva, Rosa Helena dos Santos Lobato (instituidor de pensão Waldomiro Pereira Lobato), 
Consuelo Perez de Lemos Pontes (instituidor de Pensão Henrique   Vicente de Lemos Pontes), 
Sergio Gaio Pereira e Davi Magno Beltrão Gaio (instituído de pensão Maria da Graça Beltrão da 
Silva). 

 
Por intermédio do Ofício 1555/2008/GAB/GRA/MF/PA, de 11.12.2008, foram 
comunicadas as retificações procedidas quanto aos valores da GDATA e VPI de acordo 
com a proporcionalidade da aposentadoria do ex-servidor. 
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Em aditamento, foi encaminhado o Ofício nº 1617/2008/GAB/GRA/PA, de 24 de 
dezembro de 2008, informando as providências adotadas em relação ao aposentado 
Abiezer Eleutério da Silva. 
 

14. Atos de admissão, desligamento, concessão de aposentadoria e pensão praticados 
 

ATOS QUANTIDADE REGISTRADOS NO SISAC 
Quantidade 

Admissão 09 00 
Desligamento 00 00 
Aposentadoria 03 03 
Pensão 09 09 

 
Os atos de Admissão e Desligamentos são encaminhados ao Órgão de Controle 

Interno pela Coordenação Geral de Recursos Humanos/SPOA/MF. 
A GRA/PA realiza o controle de julgamento pelo TCU sobre os atos de aposentadoria 

e pensões mediante acesso direto no site do SISAC/TCU. 
Atualmente encontram-se pendente de julgamento 41 (quarenta e um) processos de 

aposentadoria e 49 (quarenta e nove) processos de pensão. 
No ano de 2008, não houve desligamento de servidor. 

 
15. Dispensas de instauração de TCE e TCE cujo envio ao TCU foi dispensado 

Não houve ocorrências no período 
 

16. Informações sobre a composição de Recursos Humanos 

 

A GRA/PA conta com a força de trabalho distribuída conforme tabelas abaixo, 
posição em dezembro/2008: 

 

Descrição: 2006 2007 2008 
 Qtde Despesa Qtde Despesa Qtde Despesa 

Ocupantes de funções de 
confiança, sem vínculo 01 71.863,65

 
 

01 

 
 

 86.298,52 

 
 

01 

 
 

96.650,08
 

Contratação temporária Lei  n. 8.745/1993 - não se aplica na unidade. 
 
 
 
 

Descrição: 2006 2007 2008 
 Qtde Despesa Qtde Despesa Qtde Despesa 

Servidores Ativos do quadro 
próprio em exercício na 
Unidade 101 3.937.457,78

 
 

97 

 
 

 4.218.208,74 

 
 

96  4.212.068,00
Funcionários Contratados – 
CLT em exercício na Unidade 

 
0 0,00

 
0 

 
0,00 

 
0 0,00

Total Pessoal Próprio 101 3.937.457,78 97 4.218.208,74 96 4.212.068,00 
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Descrição: 2006 2007 2008 
 Qtde Despesa Qtde Despesa Qtde Despesa 

Pessoal Terceirizado 
Vigilância / Limpeza 

 
69 1.192.574,60

 
69 

 
1.173.475,30 

 
69 1.323.598,50

Pessoal Terceirizado Apoio 
Administrativo 

 
28 430.894,56

 
31 

 
444.890,91 

 
42 681.530,40

Pessoal Terceirizado Outras 
atividades 

 
13 134.012,16

 
14 

 
159.498,00 

 
19 263.787,12

Estagiários 
 

12  28.191,40
 

10 
 

28.834,43 
 
8 14.856,24

Total Pessoal Terc + Estag 122 1785672,72 124 1.806.698,64 138 2.283.772,26
 
Como pessoal terceirizado de apoio administrativo foi considerado as 

recepcionistas, as secretárias e os contínuos. 
Como pessoal terceirizado de outras atividades foi considerado as copeiras, os 

auxiliares de serviços gerais, porteiros e motoristas. 
Convém esclarecer que o quantitativo de mão-de-obra terceirizada tem crescido 

em virtude de novas contratações a pedido dos órgãos-clientes, como por exemplo, recepcionista, 
contínuo, secretária, copeira e motorista, entretanto, a despesa é rateada proporcionalmente ao 
número de pessoal por órgão. 

 
A Unidade não possui servidores requisitados. 

 
Descrição: 2006 2007 2008 

 Qtde Despesa Qtde Despesa Qtde Despesa 

Pessoal Cedido pela Unidade, 
com ônus 

 
 

0 

  

- 

 
 

0 

  
 

- 

 
 

01 

  
 

 30.674,45
Pessoal Cedido pela Unidade, 
sem ônus 

 
0 

 
- 

 
0 

 
- 

 
0 

 
- 

Total Pessoal cedido pela 
Unidade 

 
0 - 

 
0 

  
- 

  
01 

  
30.674,45

 
Detalhamento do pessoal cedido: 

• HELENA MARIA BRITO COSTA, matrícula nº 1081783  
 Cessão para a Defensoria Pública da União – Ministério da Justiça 
 Responsabilidade do ônus: Órgão cedente 
A partir de 01.07.2008 
Órgão de Lotação: GRA/PA 

 
 

Descrição: 2008 
 Qtde Despesa 

Pessoal envolvido em ações finalísticas da unidade - - 

Pessoal envolvido em ações de suporte da unidade 97 4.308.718,08

Total Geral 97 4.308.718,08
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17. Outras informações consideradas relevantes 
 

A Assistência de Tecnologia da Informação - ATI possui um papel de grande 
importância para a melhoria de desempenho das demais unidades que integram a estrutura 
organizacional da GRA/PA. O cenário em 2008 estava assim constituído:  

 
• Rede 
 

A Rede da GRA/PA, conta com 70(setenta) computadores ligados em Rede e 
34(trinta e quatro) equipamentos de impressão, sendo que: 5(cinco) equipamentos 
multifuncionais ligados em Rede e 29(vinte e nove) impressoras escravas ligadas a um 
microcomputador da Rede, porém todas compartilhando serviços de impressão uns com os 
outros. 

A GRA/PA utiliza-se de contrato de impressoras multifuncionais compartilhadas 
em vários setores, tendo as funcionalidades de impressão monocromáticas e coloridas, 
digitalização com conexão direta com o PC, recursos de fax, e-mail, cópias coloridas e 
monocromáticas, impressão frente e verso, atendendo a todos os órgãos fazendários e não 
fazendários, como: 

1. Receita Federal do Brasil, no que tange a  montagem de cartilhas e folder 
utilizados no programa de Educação Fiscal no ano de 2008; 

2. Controladoria Geral da União, com a disponibilidade de uma impressora a laser 
colorida multifuncional para impressão de seu relatório de auditoria interna; 

3. Gerência Regional do Patrimônio da União, impressão de Termo de 
Autorização de Uso, concedidos aos ribeirinhos em razão do Programa: “Nossa Várzea – 
Cidadania e Sustentabilidade na Amazônia Brasileira” no ano de 2008. 

 
     

• Correio eletrônico  
 

Os Sistemas de Correio Eletrônico adotado no Ministério da Fazenda são: o 
Microsoft Exchange e o correio EXPRESSO, dos quais 10 caixas institucionais são do Correio 
Outlook e 36 caixas do EXPRESSO, adotado pelo SERPRO e disseminado para a GRA/PA, 
através de treinamento de seis servidores da GRA/PA, nos dias 02 e 03.04.2008,  que foram 
capacitados na disseminação do aplicativo. 

A norma operacional da SPOA, de 20/04/2006, que trata da disponibilização e 
utilização do serviço de Correio Eletrônico provido pelo Ministério da Fazenda - MF, visa 
disciplinar a troca de mensagens eletrônicas e estabelecer critérios para que os mesmos sejam 
utilizados em conformidade com a legislação brasileira aplicável. 

A criação dos nomes das caixas postais segue a regra de formação de nomes 
adotada pelo Comitê do Governo Eletrônico - Egov, da Presidência da República a qual orienta 
que a criação de endereços será formada sempre que possível pelo prenome (primeiro nome) e 
sobrenome (último nome) separados por um ponto. Estas e outras regras encontram-se contidas 
na Norma Operacional da SPOA. 

 
• Segurança da Informação 

 
A divulgação de e-mails para os usuários são realizadas constantemente, servindo 

de alerta aos usuários com o objetivo de que tenham sempre suas estações de trabalho protegidas 
contra vírus. 

Foi realizado em 14 de abril de 2009, o 9º Seminário Sobre Segurança da 
Informação e Comunicações, pelo Departamento de Segurança da Informação e Comunicações – 
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DSIC- Presidência da República. O referido Seminário teve o objetivo de conscientizar 
servidores públicos da Administração Pública Federal sobre a importância de segurança da 
informação e comunicação em suas atividades pessoais e de trabalho, a fim de promover 
comportamento favorável à implantação de uma Política de SIC nos órgãos e entidades da 
Administração Pública Federal. 

Neste mesmo sentido foi também realizada a Palestra de Segurança da Informação 
ministrada pelo SERPRO em parceria com a GRA/PA, voltada para servidores da GRA/PA, em 
04.09.2008. 

 
O SERPRO em parceria com a GRA/PA, monitora frequentemente por meio de 

antivírus da “Trend Micro OfficeScan”, para proteção da rede, alertando quanto às ameaças de 
códigos maliciosos.  

 
• Administração de Recursos Tecnológicos: 

A Rede da GRA/PA, conta com o recurso de disco em Rede para armazenamento 
de arquivos, disponível após o usuário se autenticar na Rede local, os quais são:  

1. Drive O: Área de armazenamento de arquivo: destinada a aplicativos e 
outras pastas especiais. A característica deste drive é que o seu conteúdo pode ser acessado 
somente para leitura, não sendo possível para um usuário padrão apagar ou alterar um arquivo ali 
gravado, exceto nas pastas em que haja direitos específicos para tal. As aplicações desenvolvidas 
pelos usuários devem ser armazenadas na área de aplicativos, e não em "drives" pessoal, de 
grupos ou global. Para isso deve ser feita a criação de uma área especial e a concessão dos 
direitos de acesso a essa área. 

2. Drive K: Diretório Pessoal: Cada usuário possui o seu próprio K: e 
somente ele pode ver ou acessar os arquivos ali gravados. Cada usuário possui amplos direitos de 
leitura e gravação no seu drive pessoal, respeitando as restrições de espaço predefinidas. 

3. Drive L: Diretório de Grupos. É comum a todos os usuários de 
determinada coordenação, podendo ser subdividido em pastas referentes às gerências, mas o 
acesso a essas pastas é irrestrito dentro da coordenação, portanto, todos os usuários da 
coordenação possuem direitos de leitura e gravação nesta área. Também poderão ser criadas 
áreas restritas a grupos específicos de usuários. 

4.  Drive M: Diretório Global. Área de gravação comum a todos os usuários 
da Rede Corporativa da SPOA, destinada ao compartilhamento PÚBLICO de informações. 
Todos os usuários possuem direitos de leitura e gravação nessa área, podendo inclusive apagar 
informações. Para gravação no M: o limite é maior, em torno de 5 Gbytes, mas essa área é 
apagada periodicamente,sem necessidade de aviso prévio. 

• Portal de Aplicativos do MF 
 

A Assistência de Tecnologia e Informação da GRA/PA administra o Portal de 
Aplicativos do Ministério da Fazenda, no âmbito da sua jurisdição, sendo um sitio que abriga os 
vários sistemas interligados entre si, porém com função específicas, como: Sistema de 
Demandas, Força de Trabalho, Rateio, Melhores Práticas, dentre outros.  

O Portal é uma iniciativa da Coordenação-Geral de Tecnologia da Informação, em 
razão da necessidade de sistemas de controle e gestão no âmbito da SPOA. 
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• Suporte Técnico 
 

Os usuários que necessitam de assistência técnica estão orientados a procurar o 
suporte por vários meios de comunicação: telefone, e-mail, pessoalmente, por sistema Novell, 
etc. 

A Assistência de Tecnologia e Informação da GRA/PA utiliza um formulário via 
WEB, disponibilizado pelo SERPRO, para solicitar assistência técnica para os seus usuários. 
Serviço este disponibilizado através da CENTRAL DE ATENDIMENTO – CAS, onde registra 
os chamados de assistência técnica, por meio de acionamento via telefone, sitio Web, correio 
eletrônico.  
 

• Serviço de Autoatendimento ao Cidadão 
 

De acordo com o levantamento do quantitativo de atendimento no SAC, a procura 
tem se intensificado, conforme constata abaixo: 

 
  

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Na Divisão de Recursos Humanos da GRA/PA muitas ações foram 

desenvolvidas com foco no bem-estar dos servidores, por intermédio do Programa Bem Viver.  
Em 2008, tivemos atividade nos seguintes projetos: 

 
1-Projeto Amor Idade. Que visa à integração dos aposentados bem como seu 

desenvolvimento físico e emocional através de reuniões mensais; curso de pintura em tecido; 
passeio turístico; palestra sobre depressão; palestra sobre ioga; feira de talentos; confraternização 
natalina; 

 
2-Projeto Vida sem Álcool: Voltado para servidores e seus dependentes com o 

objetivo de resgatar sua auto-estima e seu relacionamento no âmbito profissional e familiar, 
mediante projeção de filmes sobre o tema; interrelacionamento com entidades afins; campanha 
contra o alcoolismo na semana Nacional de Combate ao Alcoolismo; 

 
3-Projeto do Amor: É um projeto voltado para a realização de um cadastro de 

doadores voluntário de sangue para atender servidores e seus familiares no momento mais difícil 
de sua vida; 

 

20.54410.534TOTAL ANUAL

430Nº DE RECIBO ANTERIOR IRPF10

2.4500CONSULTA DE IRPF9

3278DECLAR.ISENTO ANO ANTERIOR8

9.2913.870SITUAÇÃO CADASTRAL/CPF7

2.3373.914EXTRATO SIMPLIFICADO/IRPF6

24042CONSULTA DE PROCESSOS5

650222CONSULTA CNPJ4

1.131400CONSULTA ANDAMENTO CPF3

707239CERTIDÃO NEGATIVA/PESS.JUR2

3.6631.769CERTIDÃO NEGATIVA/PESS.FÍS1

20082007SERVIÇOS/MÊSItens
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4-Projeto Qualidade de vida: Com o objetivo de buscar novos padrões de 
qualidade de vida e valorização do servidor ativo, inativo e seus dependentes, a  programação 
contou  com prática de ioga, sessão de massagem expressa, realização da V Feira de Saúde e da 
Cidadania do MF  em parceria com a ASSEFAZ/PA, SESMA SINDFAZ, no período de 18 a 
19/09/2008, com programação voltada para a prevenção de doenças; educação e prevenção de 
cárie dentária; atividades de relaxamento e equilíbrio emocional; cuidados especiais e limpeza de 
pele; disseminação sobre a educação fiscal e sua importância para o exercício da cidadania; 
palestras sobre  depressão, orientação alimentar,  atividades físicas e emagrecimento; cálculo de 
índice de massa corpórea; triagem oftalmológica e aplicação de vacinas para febre amarela e 
rubéola e confraternização de natal. 

 
5-Projeto Coleta Seletiva Solidária: Como medida contributiva para a 

preservação do meio ambiente, a GRA/PA desenvolve ações voltadas à coleta seletiva de 
resíduos desde 2005, por intermédio de uma comissão composta por representantes dos órgãos 
sediados nos prédios fazendários. Por força das disposições do Decreto nº 5.940/2006, essas 
ações foram intensificadas. 

Em 2008, foram assinados os Termos de Compromisso com a COOTPA, 
CONCAVES e ASTRAMAREPE. 

A GRA/PA promoveu a doação de materiais recicláveis para a Cooperativa dos 
Catadores de Materiais Recicláveis – CONCAVES, CNPJ nº 08.146.050/0001-93, no total de 3 
toneladas.  

Houve, ainda, a reestruturação da Comissão e em atendimento a solicitação da 
Procuradoria da República no Estado do Pará, foi encaminhado um dossiê com todas as práticas 
adotadas como forma de engajamento da GRA/PA na política de desenvolvimento sustentável. 

O projeto foi efetivamente implantado em todos os prédios fazendários, mediante 
a disponibilização de cestos específicos para a coleta de papel e plástico. 

 
O Serviço Médico, Odontológico e Social da GRA/PA realizou na área Medica 

2.776 (dois mil, setecentos e setenta e seis) atendimentos médicos; desse quantitativo 871 
(oitocentos e setenta e um) servidores tiveram afastamento, 715 (setecentos e quinze) servidores 
e dependentes foram atendidos nos consultórios odontológicos.  

A Junta Medica realizou perícias para os seguintes Órgãos: 
- Advocacia Geral da União - AGU; 
- IBGE; 
- Agência Brasileira de Inteligência - ABIN; 
- Controladoria Geral da União - CGU; 
- Gerência Regional do Patrimônio da União; 
- Tribunal de Contas da União - TCU; 
- ANTAQ; 

 
Em cumprimento ao disposto nos artigos 9º e 10ª da Lei nº 9.527/97, 

regulamentado pelo Decreto nº 2.251/97, foi realizado 1.404(um mil quatrocentos e quatro) 
recadastramentos de servidores aposentados e pensionistas, sendo 667 (seiscentos e sessenta e 
sete) da GRA/PA e 737 (setecentos e trinta e sete) de outra jurisdição do MF. 

 
A GRA/PA, em cumprimento as diretrizes da SPOA para a implantação da Gestão 

por Competência, realizou no período de 05 a 07 de novembro de 2008 a alimentação do 
sistema, mediante a vinculação dos servidores a serem avaliados a seus respectivos chefes. No 
período de 10 a 14 de novembro de 2008, foram realizados os inventários das competências 
gerenciais e transversais dos ocupantes de cargos comissionados - DAS, funções comissionadas 
técnicas - FCT e função gratificada – FG. Todos se autoavaliaram e foram avaliados pelos seus 
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superiores. Dando continuidade, no período de 01 a 08 de dezembro de 2008 os demais 
servidores também fizeram a sua autoavaliação e foram avaliados pelos seus chefes, 
relativamente às competências transversais requeridas. Encontra-se disponível no sistema a 
pontuação obtida pelos servidores.  

 
Os servidores da GRA/PA participaram dos seguintes eventos de capacitação e 

treinamento: 
 

NOME DO EVENTO Nº DE PATICIPANTES 
Desenvolvimento de Gestão Estratégica – DGE (Especialização) 09 
Estratégia e Gestão 01 
Oficina de Capacitação de Multiplicadores 30 
Desenvolvimento de Habilidades Gerenciais para os Gestores da 
Administração Publica 

 
20 

2º Curso de Aperfeiçoamento em Ouvidoria 02 
Disseminadores do Correio Expresso na GRA/PA 06 
IX Seminário de Segurança da Informação e Comunicações 10 
Carta de Serviços e IPPS 06 
Simpósio Micro e Pequenas Empresas nas Licitações 02 
I Fórum de Tecnologia em Software Livre (participando da 
palestra DotProject 

 
02 

Encontro de Planejamento 01 
Sistema de Atenção à Saúde do Servidor - SIASS 01 
Processo Administrativo Disciplinar 04 
Curso de Autocard - Revit 01 
Seminário Questões Polêmicas da IN/SLTI Nº 02/2008 01 
Análise e Melhoria de Processos - Guia de Simplificação 01 
 Gestão de Processos de Mudanças 01 
Guia de Simplificação 23 
Gestores Setoriais do Sistema de Concessão de Diárias e 
Passagens - SCDP 

 
02 

Seminário Tesouros da Memória 12 
I Encontro Nacional de Atenção a Saúde 01 
Encontro de Revisão do Planejamento Estratégico 01 
Gestão e Fiscalização de Contratos, Terceirização, Planilha de 
Custos e Formação de Preços de Serviços. 

 
02 

Sistema Integração de Assistência a Saúde do Servidor - SIASS 01 
Grupo de Estudo na COGRH 01 
Encontro de Ouvidoria 02 
Encontro de Gerentes de Recursos Humanos 01 
Total de servidores 144 

 
De acordo com o item II do artigo 4º da DN nº 94, de 03 de dezembro de 2008, os 

servidores apresentaram Declaração de Bens e Rendas, na unidade de Pessoal, constante em 
anexo a este relatório. 
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Em termos de apuração de responsabilidades houve a formalização de 01 
Processo de Sindicância e a conclusão de um PAD, conforme quadros abaixo: 

Número de processo 10280.002390/2008-72 
Tipo de processo  Sindicância Investigativa 

 
 Sindicância Acusatória 

 Sindicância Patrimonial 

 

 Processo Administrativo-diciplinar 

Ato instaurador  Portaria  Ordem de serviço  Outros (especificar) 
 

Número e data do ato Nº 
GRA/PA  095, DE 28.05.2008, PUBLICADA NO BS Nº 

22, DE 30.05.2008. 

Data: 28.05.2009 

Fatos sob apuração 
(descrição sucinta) 

Apurar  a s informações constantes  do Memorando nº 035/DRL/GRA/PA, DE 14.03.2008. 

 
Situação do processo: 

 Instrução  Indiciamento/Defesa  Relatório 

 Processo encaminhado para julgamento em     
_ 

 Processo julgado em 24.10.2008 

Julgamento  Absolvição  Apenação  Instauração de PAD (na hipótese de  

(Sindicância) 

 
 

Penalidade Prescrita  Arquivamento 

Pena aplicada:  

Remessa dos autos 
 

 MPF  AGU 

Recomendação de  
instauração de TCE 
 

 Valor do dano causado ou estimado (R$) 

 
Número de processo 10280.003060/2007-13 
Tipo de processo  Sindicância Investigativa 

 
 Sindicância Acusatória 

 Sindicância Patrimonial 
 

 Processo Administrativo-diciplinar 

Ato instaurador  Portaria  Ordem de serviço  Outros (especificar) 
 

Número e data do ato Nº  GRA/PA 153 Data:   21.08.2007 

Fatos sob apuração 

(descrição sucinta) 

Memorando SAPOL nº 126/2005, de 25.07.2005 da chefe da SAPOL da DRF/Acre. 

 
Situação do processo: 

 Instrução  Indiciamento/Defesa  Relatório 

 Processo encaminhado para julgamento em     
_____/______/______ 

 Processo julgado – EM  16.06.2008 

Julgamento  Absolvição   
Apenação 

 Instauração de PAD (na hipótese de  
sindicância) 

 

 

Penalidade Prescrita  Arquivamento 

Pena aplicada: Suspensão 

Remessa dos autos 
 

 MPF  AGU 

Recomendação de  
instauração de TCE 
 

 Valor do dano causado ou estimado (R$) 
 

 

x 

x   

  

  

    

 x

    

      

    

  

  x

 

x   

  

  

  

x    

  x 

  x  

    

  

  

x
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A Divisão de Planejamento e Contabilidade da GRA/PA vivenciou em 2008 a 
importante etapa de revisão do Planejamento Estratégico da SPOA para o triênio 2009/2011. 
Revisão esta que representou o desdobramento dos indicadores estratégicos globais para o nível 
setorial, ou seja, para as Gerências Regionais. Neste trabalho houve a participação maciça do 
Subcomitê de Planejamento no Pará, que apresentou propostas ao COPLAN para alterações de 
cenário, de missão, de visão, de objetivos estratégicos, de fatores críticos de sucesso e de 
indicadores. 

A Portaria SPOA/MF nº 911, de 30 de dezembro de 2008, consolidando a revisão, 
foi publicada na seção 1 do DOU de 31.12.2008.  

Após a adesão ao Programa GESPÚBLICA em 2007 e dando continuidade a 
busca de melhoria da gestão, os servidores da GRA/PA participaram de treinamentos sobre Guia 
de Simplificação, Carta de Serviços e IPPS e de diversas oficinas visando o mapeamento de 
processos considerados críticos para simplificação e padronização. 

Em maio de 2009, será realizada a 2ª autoavaliação desta Unidade, na ferramenta 
de 500 pontos, ocasião em que será atestado se houve melhoria de gestão, uma vez que a marca 
inicial foi de 208 pontos, significando que a GRA/PA encontrava-se, em nível médio de gestão, 
com práticas nos primeiros estágios de desenvolvimento e implementação, existindo lacunas 
significativas na aplicação da maioria delas, porém começavam a aparecer alguns resultados 
decorrentes de aplicação das práticas implementadas.  

A representatividade desta Gerência tem sido tão efetiva no Núcleo do 
GESPÚBLICA neste Estado que o Gerente Regional foi eleito Vice Coordenador. 

Anualmente a DPC/PA deflagra a pesquisa de satisfação de clientes, mediante a 
distribuição de um questionário para todos os Órgãos, objetivando a coleta de opinião dos 
servidores usuários dos serviços. 

Com relação à pesquisa de 2008, foram devolvidos 216 formulários respondidos, 
conforme demonstrado no quadro abaixo: 

 
Órgãos Jurisdicionados  

Formulários 
Devolvidos 

Qtd. 
DRF/BELÉM  72 
CGU  35 
ESCOR  9 
ESPEI  3 
CENTRESAF  6 
GRPU  21 
PFN  17 
SRRF  33 
ALF/AIB  8 
ABIN  1 
ALF/PTO/BLM  1 
DRJ/BELÉM  9 
SERPRO  1 
TOTAL                                                                         216 
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De acordo com o relatório analítico, os diversos serviços receberam os seguintes 
conceitos: 

S R I N 
Taxa de 

Satisfação GAP 
Serviços Prestados       

1 Manutenção Predial 37 84 89 6 57,62 42,38 
2 Serviços de Vigilância 135 66 11 4 94,81 5,19 
3 Serviços de Limpeza 123 64 23 6 89,05 10,95 
4 Serviços de Telefonia 104 68 36 8 82,69 17,31 
5 Fornecimento de Material de Consumo 32 30 9 8 87,32 12,68 
6 Serviços de Transporte 78 63 20 53 87,58 12,42 
7 Serviços de Reprografia 86 49 28 51 82,82 17,18 
8 Serviços de Expedição de documentos (malote) 119 41 9 45 94,67 5,33 
9 Serviços de Biblioteca 67 44 30 75 78,72 21,28 

10 Serviços de Arquivo 71 54 16 73 88,65 11,35 
11 Serviços de Protocolo 84 49 18 62 88,08 11,92 
12 Atendimento na Área de Recursos Humanos 12 5 0 0 100,00 0,00 
13 Serviço Médico 97 57 28 34 84,62 15,38 
14 Serviço Odontológico 51 43 38 84 71,21 28,79 
15 Serviço Social 61 40 29 86 77,69 22,31 
16 Serviço de Enfermagem 74 47 29 66 80,67 19,33 
17 Credito de pagamento em conta corrente 15 2 0 6 100,00 0,00 
18 Concessão de Suprimento de Fundos 16 7 1 11 95,83 4,17 
19 Fornecimento de Passagens Aéreas 10 4 0 9 100,00 0,00 
20 Concessão de diárias 10 5 0 8 100,00 0,00 
21 Eventos Realizados 82 59 19 56 88,13 11,88 
22 Ouvidoria 48 53 18 97 84,87 15,13 

 
               Média de Satisfação Obtida         87,05   

 
 
Constata-se que a Manutenção predial recebeu a menor taxa de satisfação, 

seguida do serviço odontológico e do serviço social.  
 
Resultado extremamente coerente com a realidade encontrada no âmbito da 

GRA/PA, uma vez que os elevadores apresentaram constantes paradas para manutenção 
corretiva, a restrição orçamentária para investimento inviabilizou a aquisição de materiais e 
equipamentos para a modernização do gabinete odontológico e a cessão irrecusável da única 
Assistente Social para a Defensoria Pública da União. 

 
Observa-se que quatro serviços receberam 100% de satisfação e nenhum outro, 

além da manutenção predial, recebeu taxa inferior a 70%. 
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No âmbito da Divisão de Recursos Logísticos da GRA/PA, durante o exercício 
de 2008, foram realizados os seguintes certames licitatórios: 

 

MODALIDADE: PREGÃO 
Nº PROCESSOS OBJETOS 

001 11750.000001/2008-53 
SERVIÇOS TERCEIRIZADOS, DE NATUREZA CONTÍNUA PARA O POSTO 
 DE UM MOTORISTA, PARA CGU-REGIONAL/PA. 

002 11750.000008/2008-75 
FORNECIMENTO DE PASSGENS AÉREAS E TERRESTRES NACIONAIS AOS  
SERVIDORES DA GRA, CENTRESAF, PFN E PSFN/SANTARÉM E MARABÁ. 

003 11750.000001/2008-99 
FORNECIMENTO DE UMA ASSINATURA DO DOU, SECÕES I,II,E III, PARA  
ATENDER A GRA/PA. 

004 11750.000012/2008-33 
FORNECIMENTO DE CARIMBOS E CHAVES PARA ATENDER A GRA E AOS  
ÓRGÃOS PARCEIROS/CLIENTES. 

005 11750.000020/2008-80 

SERVIÇOS TERCEIRIZADOS, DE NATUREZA CONTÍNUA PARA O POSTO 
DE  UM MOTORISTA, PARA ATENDER A GRA, CENTRESAF, PFN E 
GRPU/PA. 

*006 11750.000025/2008-11 

SERVIÇOS DE TELEFONIA MÓVEL PESSOAL, INCLUÍNDO O 
FORNECIMENTO DE 9 APARELHOS CELULARES. Obs. ALTERAÇÃO DO 
EDITAL. 

007 11750.000029/2008-91 

PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE EXPORAÇÃO DE LANCHONETE NO  
EDIFÍCIO-SEDE DO MINISTÉRIO DA FAZENDA-SEDE DO MINISTÉRIO DA  
FAZENDA NO PAÁ. Obs. SERVIÇO NÃO EXECUTADO, DEVIDO AO  
QUESTIONAMENTO DA PFN/PA. 

008 11750.000035/2008-48 
AQUISIÇÃO DE MATERIAL PERMANENTE (CONDICIONADOR DE AR) 
PARA  A PFN/PA. 

009 11750.000034/2008-01 
SERVÇOS DE TRANSPORTES E ENCOMENDAS DE CARGA AÉREA EM 
ÂMBITO  NACIONAL 

010 11750.000036/2008-92 
SERVIÇO DE TRANSPORTES DE SERVIDORES DO MINISTÉRIO DA 
FAZENDA NO PARÁ 

011 11750.000044/2008-39 
SERVIÇOS DE TELEFONIA MÓVEL PESSOAL, INCLUÍNDO O 
FORNECIMENTO  DE 9 APARELHOS CELULARES 

012 11750.000047/2008-72 AQUISIIÇÃO DE CARTUCHOS PARA A PFN/PA 

013 11750.000048/2008-17 
SERVIÇO DE MANUTENÇÃO DA FROTA DE VEÍCULOS DA GRA E 
ÓRGÃOS  PARCEIROS/CLIENTS. 

014 11750.000053/2008-20 
AQUISIÇÃO DE MATERIAL DE CONSUMO PARA ATENDER AO 
CENTRESAF. 

015 11750.000056/2008-63 

SERVIÇOS DE REPRODUÇÃO E ENCADERNAÇÃO DE MATERIAL 
DIDÁTICO E DE DOCUMENTOS TÉCNICOS EM GERAL, INCLUÍNDO A 
CONFECÇÃO DE BANNERS, PARA O CENTRESAF/PA. VALOR SUPERIOR 
AO ESTIMADO 

016 11750.000057/2008-16 

FORNECIMENTO DE AÇÚCAR REFINADO, CAFÉ MOIDO E ÁGUA 
MINERAL PARA ATENDER A GRA,ÓRGÃOS DO MF, PARCEIROS E 
UNIDADES DA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA. 

017 11750.000058/2008-52 
AQUISIÇÃO DE CÃMERAS E SERVIÇOS DE INSTALAÇÃO PARA ATENDER 
A PFN/PA. 

*018 11750.000067/2008-43 

FORNECIMENTO DE COMBUSTÍVEIS (ÁLCOOL, GASOLINA COMUM, 
ÓLEO DIESEL E ÓLEO LUBRIFICANTE) E GÁS LIQUEFEITO DE PETRÓLEO 
(GLP)  OBS. LICITAÇÃO DESERTA 

019 11750.000068/2008-98 
SERVIÇOS TERCEIRIZADOS, DE NATUREZA CONTINUA PARA O POSTO 
DE GRPU/PA. 

020 11750.000069/2008-32 
SERVIÇOS DE MÃO-DE-OBRA ESPECIALIZADA EM 05 (CINCO) 
SECRETÁRIAS  PARA ATENDER A GRPU/PA. 

021 11750.000070/2008-67 

SERVIÇOS GERAIS DE RECARGA DE EXTINTORES, LOCALIZADOS NO 
EDIFÍCIO-SEDE  DO MF, CONVENTO DOS MERCEDÁRIOS, PRÉDIO DA 
CGU/PA E NO ARQUIVO DA GRA/PA. 

022 11750.000074/2008-45 
FORNECIMENTO DE MEDICAMENTOS, ODONTOLÓGICOS E 
LABORATORIAIS PARA A GRA/PA.  



Relatório de Gestão da GRA/PA - 2008 
 

34 
 

*023 11750.000076/2008-34 

EXECUÇÃO DE SERVIÇOS DE MERCENÁRIA E PINTURA DE MONTRAS, 
PAINÉIS, VITRINES, TABLADOS E ESTANTES DO ESPAÇO CULTURAL DO 
MF NO PRÉDIO DO CONVENTO DOS MERCEDÁRIOS. LICITAÇÃO 
DESERTA 

024 11750.000080/2008-01 AQUISIÇÃO DE MATERIAL DE CONSUMO PARA A GRA/PA. 

025 11750.000082/2008-91 

EXECUÇÃO DE SERVIÇOS DE MANUTENÇÃO CORRETIVA (RETÍFICA) E I 
NSTALAÇÃO DE 02 (DOIS) COMPRESSORES SEMI-HERMÉTICOS, MARCA 
HITACHI . 

026 11750.000083/2008-36 

FORNECIMENTO DE COMBUSTÍVEIS (ÁLCOOL, GASOLINA COMUM, 
ÓLEO  DIESEL E ÓLEO LUBRIFICANTE) E GÁS LIQUEFEITO DE PETRÓLEO 
(GLP)  

027 11750.000091/2008-82 

SERVIÇOS DE REPRODUÇÃO E ENCADERNAÇÃO DE MATERIAL 
DIDÁTICO E  DE DOCUMENTOS TÉCNICOS EM GERAL, INCLUÍNDO A 
CONFECÇÃO DE BANNERS,  
PARA O CENTRESAF/PA. Obs. FORNECEDOR FORA DO RAMO. 

028 11750.000092/2008-27 
AQUISIÇÃO DEMATERIAL DE CONSUMO( ELÉTRICO, HIDRÁULICO E DE  
TELEFONIA) PARA A GRA/PA. 

029 11750.000099/2008-49 AQUISIÇÃO DE CESTOS PARA A GRA/PA 

030 11750.000103/2008-79 

EXECUÇÃO DE SERVIÇOS DE MANUTENÇÃO CORRETIVA (RETÍFICA) E  
INSTALAÇÃO DE 02 (DOIS) COMPRESSORES SEMI-HERMÉTICOS, MARCA 
HITACHI . 

031 11750.000104/2008-13 AQUISIÇÃO DE MATERIAL DE EXPEDIENTE (PAPEL A4) PARA A GRA/PA. 
032 11750.000106/2008-11 SERVIÇO DE LAVAGEM, TROCA DE ÓLEO  
033 11750.000108/2008-00 FORNECIMENTO DE SWITCH E NO-BREAK A PFN/PA. 

034 11750.000109/2008-46 

SERVIÇOS DE LOCAÇÃO DE MÃO-DE-OBRA ESPECIALIZADA EM 11 
(ONZE)  
RECEPCIONISTAS, SENDO 5 GRA, 2 PFN, 2 ABIN, 1 MBA E 1 
SANTARÉM.  

035 11750.000110/2008-71 

SERVIÇOS DE LOCAÇÃO DE MÃO-DE-OBRA ESPECIALIZADA EM 06 
(SEIS)  
COPEIRAS, SENDO PARA A GRA,  PFN, DRJ, CENTRESAF, GRPU E 
ABIN. 

036 11750.000114/2008-59 
FORNECIMENTO DE MEDICAMENTOS, ODONTOLÓGICOS E MATERIAIS  
 LABORATORIAIS PARA A GRA/PA.  

037 11750.000118/2008-37 

EXECUÇÃO DE SERVIÇOS DE RESTAURAÇÃO/ADEQUAÇÃO GERAIS 
EM SALAS 
 DA ALFÂNDEGA. 

038 11750.000119/2008-81 

SERVIÇOS DE IMPANTAÇÃO DE CIRCUITO DE TV, NAS 
DEPENDÊNCIAS DO EDIFÍCIO-SEDE, DEPÓSITO E ESTACIONAMENTO 
DO MF E PRÉDIO DO CONVENTO DOS MERCEDÁRIOS. 

039 11750.000122/2008-03 

EXECUÇÃO DE GUARDA CORPO E CORRIMÃO EM AÇO INOXIDÁVEL 
NO  
EDIFICIO SEDE. 

040 11750.000123/2008-40 
SERVIÇOS E CONFECÇÃO DE MOLDURAS EM CEDRO COM EUCATEX 
E VIDRO 

041 11750.000124/2008-94 

SERVIÇOS DE REPRODUÇÃO E ENCADERNAÇÃO DE MATERIAL 
DIDÁTICO 
 E DE DOCUMENTOS TÉCNICOS EM GERAL, INCLUÍNDO A 
CONFECÇÃO DE 
 BANNERS, PARA O CENTRESAF/PA. 

042 11750.000125/2008-39 REVESTIMENTO EM PLURIGOMA 
043 11750.000131/2008-96 AQUISIÇÃO DE VÁLVULAS DE RETENÇÃO  

044 11750.000133/2008-85 
SERVIÇOS DE RASPAGEM COM POSTERIOR APLICAÇÃO DE SINTEKO 
 EM VÁRIAS SALAS DO EDIFÍCIO-SEDE. 

045 11750.000136/2008-19 
SERVIÇOS DE REPAROS E RECUPERAÇÃO DO SISTEMA DE SOM DO  
EDIFÍCIO-SEDE DO MF. 

046 11750.000134/2008-20 

ASSINATURA DE 03 DIÁRIOS OFICIAIS, SENDO DUAS DO DOU (PFN E 
GRPU) 
 E UMA DO DJ (PFN)  
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MODALIDADE: CONVITE 

Nº PROCESSOS OBJETO 

*001 11750.000033/2008-59 

EXECUÇÃO DE ARQUIVO PARA A PFN - PA, NO TÉRREO DE 
EDIFÍCIO-SEDE DO MF. NÃO ATINGIU O Nº MÍNIMO DE TRÊS 
LICITANTES. 

002 11750.000041/2008-03 
EXECUÇÃO DE AMBIENTE ( ARQUIVO) PARA A PFN/PA, NO 
TÉRREO DE EDIFÍCIO-SEDE DO MF. 

003 11750.000075/2008-83 
REVITALIZAÇÃO DO AUDITÓRIO, SALÃO DE EXPOSIÇÃO E 
ENTRADA PRINCIPAL DO CONVENTO DOS MERCEDÁRIOS 

004 11750.000147/2008-07 

EXECUÇÃO DE COBERTURA, LAJE PRÉ-MOLDADA, PINTURA E 
ADEQUAÇÕES DO SISTEMA HIDROSSANITÁRIO PARA O 
ARQUIVO CENTRAL DA GRA/PA. 

*005 11750.000148/2008-43 

MANUTENÇÃO PREVENTIVA E CORRETIVA EM PORTAS 
BLINDEX, LOCALIZADAS NO EDIFÍCIO-SEDE E CONVENTO 
DOS MERCEDÁRIOS. OBS. NÃO ATINGIU O NºMÍNIMO DE TRÊS 
LICITANTES. 

*006 11750.000150/2008-12 

AQUISIÇÃO DE MATERIAL PERMANENTE   PARAA PFN, GRA E 
NÚCLEO DE PESSOAL DO MP. NÃO ATINGIU O Nº MÍNIMO DE 
TRÊS LICITANTES. 

*007 11750.000151/2008-67 
AQUISIÇÃO DE MATERIAL PERMANENTE   PARA A GRPU/PA. 
NÃO ATINGIU O Nº MÍNIMO DE TRÊS LICITANTES. 

* REVOGADO 
 

 
MODALIDADE: TOMADA DE PREÇO 

Nº PROCESSO OBJETO 

001 11750.000073/2008-09 

ELABORAÇÃO DE PROJETOS ARQUITETONICOS  E 
COMPLEMENTARES P/ O PRÉDIO QUE SERVIRA DE SEDE A 
CGU/PA. 

 

MODALIDADE: DISPENSA E INEXIGIBILIDADE 

 N° PROCESSO N° FORNECEDOR OBJETO 

1 11750.000007/2008-21 
CENTRAIS ELETRICAS-
CELPA 

ENERGIA ELETRICA PARA O ARQUIVO DA 
GRA/PA 

2 11750.000010/2008-44 E. A. CARVALHO 
AQUISIÇÃO DE 4.000 PASTAS 
TRANSPARENTES PARA A GRPU/PA 

3 11750.000013/2008-88 
M Z. COM. E SERV. 
EQUIP. 

AQUISIÇÃO DE FILTRO "Y"  ´PARA A 
CENTRAL DE AR CONDICIONADO DO 
EDIFÍCIO-SEDE DO MF. (COTAÇÃO) 

4 11750.000014/2008-22 
CENTRAIS ELETRICAS-
CELPA 

PAGAMENTO DE ENERG ELÉTRICA PARA O 
EDIFÍCIO INFANTE DE SAGRES, 
LOCALIZADO NA MANOEL BARATA 

047 11750.000137/2008-63 ASSINATURA DOS JORNAIS O LIBERAL E DIÁRIO DO PARÁ. 
048 11750.000139/2008-52 MANUTENÇÃO PREVENTIVA DOS APARELHOS ACJ 

049 11750.000140/2008-87 
AQUISIÇÃO DE MATERIAL DE EXPEDIENTE PARA RESSUPRIMENTO 
DO ALMOXARIFADO DA GRA/PA. 

*  Revogado 
Cancelado devido não haver mais tempo hábil para a realização do pregão eletrônico 
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5 11750.000015/2008-77 
NO PRAGAS 
DEDETIZAÇÃO 

DESRATIZAÇÃO, DESINSETIZAÇÃO  E 
DESCUPINIZAÇÃO PARA OS PRÉDIOS DO 
MF 

6 11750.000018/2008-19 EMBRATEL 
SERVIÇO DE TELEFONIA  FIXA PARA O 
MINISTÉRIO DA FAZENDA 

7 11750.000016/2008-11 PAPELARIA PAPER BOX 
AQUISIÇÃO DE MATERIAL DE EXPEDIENTE 
(PASTAS FLEXÍVEIS) PARA A GRPU/PA 

8 11750.000019/2008-55 
NORTE 
REFRIGERAÇÕES 

AQUISIÇÃO DE MATERIAL DE CONSUMO 
 ( FILTRO SECADOR) PARA A GRA/PA 

8 11750.000019/2008-55 
FRIO TEC 
REFRIGERAÇÃO 

AQUISIÇÃO DE MATERIAL DE CONSUMO 
(CURVA DE COBRE) 

8 11750.000019/2008-55 A FARIAS SANTOS 
AQUISIÇÃO DE MATERIAL DE CONSUMO 
(TUBO DE COBRE) 

8 11750.000019/2008-55 
WHITE MARTINS 
GASES 

AQUISIÇÃO DE MATERIAL DE CONSUMO 
(GÁS NITROGÊNIO) 

9 11750.000021/2008-24 
ANS COM. E SERV. 
LTDA 

AQUISIÇÃO DE MATERIAL DE CONSUMO 
(PASTA, CANETA) PARA A PFN/PA. 

10 11750.000024/2008-68 
SOARES & OLIVEIRA 
TRANSPORTE TRANSPORTE FLUVIAL  

11 11750.000024/2008-13 
M L M ALMEIDA 
TRANSPORTE 

SERVIÇO DE TRANSPORTE RODOVIÁRIO DE 
BENS MÓVEIS PARA A PSFN/MARABÁ 

12 11750.000027/2008-00 ESAF TREINAMENTO DE PROCURADORES 

*13 11750.000028/2008-46 PLF COMÉRCIO LTDA. 

AQUISIÇÃO DE MATERIAL DE CONSUMO 
PARA A CGU/PA CANCELADO, DEVIDO O 
VALOR ESTAR MUITO ACIMA DO 
ESTIMADO 

14 11750.000030/2008-15 INSS 

PAGAMENTO DE CONTRIBUIÇÃO 
PREVIDENCIAÁRIA (PROCESSO 
FORMALIZADO INDEVIDAMENTE) 

15 11750.000032/2008-12 
PAULO ALMEIDA 
IRMÃOS 

AQUISIÇÃO DE CARIMBO E CARIMBO 
DATADOR PARA A GRPU/PA 

16 10280.002093/2008-27 
IVAL ALVES TÁXI 
AEREO 

SERVIÇO DE TRANSPORTE AEREO DE 
PASSAGEIROS PARA A CGU/PA 

17 11750.000040/2008-51 FRANÇA E LOBATO  
AQUISIÇÃO DE LUVA LATEX, TAMANHO G 
PARA ACGU/PA 

17 11750.000040/2008-51 V Q M INFORMÁTICA AQUISIÇÃO DE MOUSE PS/2 PARA CGU/PA 

*17 11750.000040/2008-51 A FARIAS SANTOS  

AQUISIÇÃO DE MÁSCARA TIPO CONCHA 
PARA A CGU/PA, EMPENHO ANULADO, 
DEVIDO MATERIAL ESTAR FORA DA 
ESPECIFICAÇÃO) 

17 11750.000040/2008-51 AP GONÇALVES 
AQUISIÇÃO DE BLOCO DE RECADO, 76X102 
mm PARA A CGU/PA 

18 11750.000042/2008-40 PLANET GRAF 
AQUISIÇÃO DE CAPA DE PROCESSO 460X325 
MM PARA A CGU/PA  

*18 11750.000042/2008-40 E. A. CARVALHO  

AQUISIÇÃO DE TINTA PARA CARIMBO - 
EMPENHO ANULADO, DEVIDO O MATERIAL 
ESTAR FORA DA ESPECIFICAÇÃO 

18 11750.000042/2008-40 PLF COMERCIO LTDA AQUISIÇÃO DE MATERIAIS PARA A CGU/PA 

18 11750.000042/2008-40 
MAXIM QUALITTA 
COMERCIO LTDA 

AQUISIÇÃO DE PASTA PARA ARQUIVO 
PARA A CGUPA 

18 11750.000042/2008-40 
PAPELARIA PAPEL 
CARTAZ LTDA 

AQUISIÇÃO DE GRAFITE PARA ARQUIVO 
PARA A CGUPA 

19 11750.000046/2008-28 
GRÁFICA E EDITORA 
ALVES 

AQUISIÇÃO DE FORMULÁRIO - CONCURSO 
PARA A CGU/PA 
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20 11750.000049/2008-61 SOL INFORMÁTICA 
AQUISIÇÃO DE  CABO DUPLO CONVERSOR 
PARA A GRA/PA 

21 11750.000080/2008-96 E CARVALHO HOTEL SERVIÇO DE HOSPEDAGEM PARA A CGU/PA 

22 11750.000051/2008-31 METAL PLACAS  
AQUISIÇÃO DE PLACA DE HOMENAGEM 
PARA CGU-REGIONAL/PA 

23 11750.000052/2008-85 
PHOENIX 
CONSTRUÇÕES 

SERVIÇOS DE REMANEJAMENTO DE 
DIVISÓRIAS PARA A PSFN/MARABÁ 

24 11750.000054/2008-74 
PAULO ALMEIDA 
IRMÃOS 

AQUISIÇÃO DE CARIMBO E TINTA P/ 
CARIMBOS PARA ATENDER A CGU-
REGIONAL/PA 

25 11750.000059/2008-05 R R OFICINA COSTA 

SERVIÇOS DE ENROLAMENTO DE DOIS 
MOTORES, MARCA METALCORTE DE 30 CV, 
TRIFÁSICO DO SISTEMA DE BOMBA DE 
ÁGUA GELADA DO ED. SEDE. 

26 11750.000060/2008-21 
M L M ALMEIDA 
TRANSPORTES 

TRANSPORTE DE VEÍCULOS PARA A 
PSFN/MARABÁ. 

27 11750.000062/2008-11 
CHAMATEC COM. E 
SERV. 

AQUISIÇÃO DE DOIS EXTINTORES CO2 
PARA A GRA/PA 

28 11750.000063/2008-65 
F. CARDOSO E CIA 
LTDA. 

AQUISIÇÃO APARELHO DE MEDIR PRESSÃO 
PARA USO NO SERVIÇO MÉDICO 

29 11750.000064/2008-18 POLYPRINT 

AQUISIÇÃO DE MATERAIL DE CONSUMO 
(CARTUCHO DE TONER) PARA A 
GRPU/PA.(COTAÇÃO) 

29 11750.000064/2008-18 J S LUIS COM. E SERV. 

AQUISIÇÃO DE MATERAIL DE CONSUMO 
(CARTUCHO DE TONER) PARA A 
GRPU/PA.(COTAÇÃO) 

29 11750.000064/2008-18 PLF COMERCIO LTDA 
AQUISIÇÃO DE MATERAIL DE CONSUMO 
(MOUSE) PARA A GRPU/PA.(COTAÇÃO) 

29 11750.000064/2008-18 RIQUEL COM. SUPRIM. 

AQUISIÇÃO DE MATERAIL DE CONSUMO 
(CARTÃO DE MEMÓRIA) PARA A 
GRPU/PA.(COTAÇÃO) 

29 11750.000064/2008-18 PAPELARIA LUMIVALE 

AQUISIÇÃO DE MATERAIL DE CONSUMO 
(CARTÃO  MAGNÉTICO) PARA A GRPU/PA. 
(COTAÇÃO) 

30 11750.000065/2008-54 
MACONFRIO E 
REFRIGERAÇÕES 

AQUISIÇÃO DE MATERIAL DE CONSUMO 
(ROTOR AXIAL DO SISTEMA DE AR 
CONDICIONADO DO CONVENTO  DOS 
MERCEDÁRIO) (COTAÇÃO) 

31 11750.000066/2008-07 
POSTO PROGRESSO 
LTDA 

AQUISIÇÃO DE COMBUSTÍVEIS (GASOLINA 
COMUM) PARA ABASTECER A VODEIRA DA 
GRPU/PA  

32 11750.000072/2008-56 KEUFFER COMERCIAL 

AQUISIÇÃO DE MATERIAL DE 
CONSUMO(RECAREGADOR PILHA 
PEQUENA) PARA A GRPU/PA 

33 11750.000079/2008-78 CLINICAL MED NOVO 

AQUISIÇÃO DE MATERIAL DE CONSUMO 
(LUVA CIRURGICA N° 7) PARA AGRA/PA 
(COTAÇÃO) 

33 11750.000079/2008-78 
F. NASCIMENTO & 
SANTOS 

AQUISIÇÃO DE MATERIAL DE CONSUMO 
(PAPEL ALTA ALVURA) PARA A 
GRA/PA(COTAÇÃO) 

33 11750.000079/2008-78 
EMANUEL COM. E 
DISTRIBUIDORA 

AQUISIÇÃO DE MATERIAL DE CONSUMO 
(PAPEL TRANSPARÊNCIA) PARA A GRA/PA 
(COTAÇÃO) 

33 11750.000079/2008-78 G F TAVARES - ME 

AQUISIÇÃO DE MATERIAL DE CONSUMO 
 ( ÁLCOOL ETILICO) PARA A GRA/PA 
(COTAÇÃO) 

34 11750.000084/2008-81 
J B MONTEITO 
CARDOSO 

AQUISIÇÃO DE MATERIAL DE CONSUMO 
(PASTA DE EVENTOS) PARA A GRPU/PA 
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35 11750.000087/2008-14 
NO PRAGAS 
DEDETIZAÇÃO 

DESCUPINIZAÇÃO, DESISETIZAÇÃO  E 
DESRATIZAÇÃO PARA A GRA/PA 

36 11750.000071/2008-10 
IGM  MATERIAIS 
ELETRICOS 

AQUISIÇÃO DE MATERIAL ELÉTRICO PARA 
ADEQUAÇÃO DA SUBESTAÇÃO 
(LUMINÁRIA 2X9 W)  

36 11750.000071/2008-10 
COMATEL COM. DE 
ELETRICO 

AQUISISÇÃO DE MATERIAL ELÉTRICO 
PARA ADEQUAÇÃO DA SUBESTAÇÃO DO 
ED.SEDE E CONVENTO DOS MERCEDÁRIOS 
(PLACA IDENTIFICAÇÃO) (COTAÇÃO) 

36 11750.000071/2008-10 A FARIAS SANTOS  

AQUISIÇÃO DE MATERAIL ELÉTRICO PARA 
A SUBESTAÇÃO DO ED. SEDE E CONVENTO 
DOS MERCEDÁRIOS (CONECTOR 2, 
PRESSÃO 120 MM) (COTAÇÃO) 

36 11750.000071/2008-10 COMERCIAL IPIRANGA  

AQUISIÇÃO DE MATERIAL ELÉTRICO PARA 
A SUBESTAÇÃO DO ED. SEDE E CONVENTO 
DOS MERCEDÁRIOS (CHAVE MAGNÉTICA ) 
(COTAÇÃO) 

36 11750.000071/2008-10 
BRASFONE 
TELEINFORMÁTICA  

AQUISIÇÃO DE MATERIAL ELÉTRICO PARA 
A SUBESTAÇÃO DO ED. SEDE E CONVENTO 
DOS MERCEDÁRIOS (CONECTOR) 
(COTAÇÃO) (EMPENHO ANULADO, DEVIDO 
O VALOR SER INFERIOR A 100,00 REAIS  

37 11750.000088/2008-69 
MARQUISE CONST. E 
SERV. 

SERVIÇO MARCENÁRIA PARA O 
BICENTENÁRIO 

*38 11750.000078/2008-23 
 

AQUISIÇÃO DE MATERIAL DE CONSUMO 
PARA A PFN/PA CANCELADO FOI 
ADJUDICADO POR DIVERSOS MOTIVOS 
(COTAÇÃO) 

*39 11750.000089/2008-11   

AQUISIÇÃO DE MATERIAL PERMANENTE 
PARA A PFN/PA CANCELADO, DEVIDO  
VALOR ESTAR MUITO ACIMA DO 
ESTIMADO (COTAÇÃO) 

40 11750.000090/2008-38 DESIGNER CRIAÇÕES 
SERVIÇO DE PLOTAGEM PARA O ESPAÇO 
CULTURAL DO MF 

41 11750.000081/2008-47 DR. ALDRIN MOURA SEMINÁRIO, PALESTRA 

42 11750.000093/2008-71 RODRIGUES & LUCENA 
AQUISIÇÃO DE MATERIAL DE EXPEDIENTE 
(PAPEL COUCHÊ / 80 G) PARA A GRPU/PA. 

43 11750.000094/2008-16 BRASFONE 

SUPORTE PARA GABINETE  DE CPU PARA A 
PFN/PA (COTAÇÃO), EMPENHO ANULADO 
EM VIRTUDE DO FORNECEDOR NÃO 
FABRICAR MAIS O PRODUTO.  

44 11750.000095/2008-61 

IMAGEM 
ORGANOZAÇÕES E 
EVENTOS LTDA.  

CONTRATAÇÃO DE HOTEL PARA 
HOSPEDAGEM DE 38 SERVIDORES DA CGU-
REGIONAL/PA 

45 11750.000096/2008-13 A FARIAS SANTOS 
AQUISIÇÃO DE MATERIAL DE CONSUMO 
(PILHA AA E PILHA AAA) PARA A PFN/PA 

45 11750.000096/2008-13 ESA COMÉRCIO 

AQUISIÇÃO DE MATERIAL DE CONSUMO 
(MOLHA DEDO, ALMOFADA VERMELHA) 
PARA A CGU/PA (COTAÇÃO) 

46 11750.000098/2008-02 CIVIL NORTE CONST. 
INSTALAÇÃO DE SPLIT 04 TR NO ARQUIVO 
DA PFN/PA 

47 11750.000100/2008-35 
ODONTOPLAST 
COMERCIO 

AQUISIÇÃO DE MATERIAL PERMANENTE 
(ESTAÇÕES DE TRABALHO/PAÍNEIS) PARA 
ACGU-REGIONAL/PA 

48 11750.000102/2008-24 
PONTO COM 
COMÉRCIO 

AQUISIÇÃO DE MATERIAL DE EXPEDIENTE 
PARA A PNN/PA (COTAÇÃO) 

48 11750.000102/2008-24 
HEINRIKUS 
COMERCIAL 

AQUISIÇÃO DE MATERIAL DE EXPEDIENTE 
PARA A PNN/PA (COTAÇÃO) 
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49 11750.000097/2008-50 EBCT (CORREIOS) 
PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE MALOTE 
PARA A GRA/PA  

50 11750.000107/2008-57 E. KUROKI 
MODULO, BAIA, TAPETE E MESA DE 
CENTRO, PARA A PFN/PA 

*51 11750.000113/2008-12   

AQUISIÇÃO DE FOGÃO SEMI-INDUSTRIAL 
PARA A GRA/PA  CANCELADO, DEVIDO 
VALOR ESTAR MUITO ACIMA DO 
ESTIMADO  (COTAÇÃO)  

52 11750.000112/2008-60 
ASTAV - SERVIÇOS DE 
LAVANDERIA 

SRVIÇO DE LAVANDERIA PARA ATENDER 
AO SERVIÇO MÉDICO DA GRA/PA 

53 11750.000105/2008-68 CONSERP 
AQUISIÇÃO DE INDICADORES PARA OS  
ELEVADOES DO EDIFÍCIO-SEDE 

54 11750.000115/2008-01 K. O. B. LIRA - ME 
AQUISIÇÃO DE PASTAS PARA O SEMINÁRIO 
DA CGU-REGIONAL/PA. 

55 11750.000111/2008-15 LICITÃO LTDA 

AQUISIÇÃO DE 30  LÂMINA P/ PERFURAÇÃO 
PARA PERFURADOR INDUSTRIAL PARA A 
PFN, CGU E GRA/PADOR (COTAÇÃO) 

56 11750.000052/2008-19 UFPA ( FADESP) 
IMPLANTAÇÃO DO PROJETO ORLA PARA A 
GRPU/PA 

57 11750.000117/2008-92 DISBATER 

AQUISIÇÃO DE BATERIA P/ GRUPO 
GERADOR DO SISTEMA DE BOMBAS DO 
EDIFÍCIO-SEDE (COTAÇÃO) 

*58 11750.000116/2008-48   

AQUISIÇÃO DE MATERIAL HIDRÁULICO 
PARA O CONVENTO DOS MERCEDÁRIOS  
CANCELADO, DEVIDO VALOR ESTAR 
MUITO ACIMA DO ESTIMADO (COTAÇÃO)  

*59 11750.000121/2008-51   

AQUISIÇÃO DE FOGÃO SEMI-INDUSTRIAL 
PARA A GRA/PA CANCELADO DEVIDO 
VALOR ESTAR MUITO ACIMA DO 
ESTIMADO (COTAÇÃO) 

60 11750.000120/2008-14 M. L. VARELLA 
AQUISIÇÃO CHAVE REVERSORA PARA A 
GRA/PA (COTAÇÃO) 

61 11750.000127/2008-28 
FUNCAÇÃO TANCREDO 
NEVES 

LOCAÇÃO DE SALÃO/AUDITÓRIO PARA A 
CGU-REGIONAL/PA 

62 11750.000128/2008-72 M S EVENTOS 
SERVIÇO DE BUFFET PARA A CGU-
REGIONAL/PA 

63 11750.000130/2008-41 POMPANO 
AQUISIÇÃO UNIFORMES PARA ATENDER A 
ALF/PTO/BLM E A GRA/PA. 

64 11750.000126/2008-83 DISBATER 

AQUISIÇÃO DE BATERIA PARA O RELÓGIO 
MESTRE DO EDIFÍCIO-SEDE DO MF 
(COTAÇÃO)  

65 11750.000135/2008-74 
ODONTOPLAST 
COMERCIO AQUISIÇÃO DE MASCARA PARA A CGU/PA 

66 11750.000138/2008-16 
IMPERADOR DAS 
MÁQUINAS 

AQUISIÇÃO DE MATERIAL PERMANENTE 
(FOGÃO SEMI-INDUSTRIAL) PARA A GRA/PA 

67 11750.000146/2008-54 
UNIVERSO COMERCIO 
E PRODUTOS LTDA 

AQUISIÇÃO DE MATRIAL DE CONSUMO 
(BISCOITOS) PARA O CENTRESAF 

67 11750.000146/2008-54 
BOM BONS E 
DESCARTÁVEIS  

AQUISIÇÃO DE MATERIAL DE CONSUMO 
(BISCOITOS) PARA O CENTRESAF 

68 11750.000132/2008-31 P L F COMÉRCIO 
AQUISIÇÃO DE MATERIAL PERMANENTE 
(REFILADORA) PARA A CGU 

68 11750.000132/2008-31 
R M MÁQUINAS E 
SISTEMAS LTDA. 

AQUISIÇÃO DE MATERIAL PERMANENTE 
(ENCADERNADOR/PERFUADOR) PARA A 
CGU (COTAÇÃO) 

68 11750.000132/2008-31 TOC MUSICAL LTDA. 

AQUISIÇÃO DE MATERIAL 
PERMAU/PANENTE (MICROFONE) PARA A 
CGU/PA (COTAÇÃO) 
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68 11750.000132/2008-31 
RIQUEL COMERCIO E 
SERVIÇOS DE INF. 

AQUISIÇÃO DE MATERIAL PERMANENTE 
(TELA PROJEÇÃO) PARA A CGU/PA 
(COTAÇÃO) 

68 11750.000132/2008-31 ATIVA COMÉRCIO 

AQUISIÇÃO DE MATERIAL PERMANENTE 
(SUPORTE PARA CPU) PARA ACGU/PA 
(COTAÇÃO) 

68 11750.000132/2008-31 ATRIOS COMÉRCIO 
AQUISIÇÃO DE MATERIAL PERMANENTE 
(ESCADA) PARA A CGU/PA (COTAÇÃO)  

69 11750.000153/2008-56 MONTANA COMERCIAL 
AQUISIÇÃO DE MASCARAS PFN/PA 
(COTAÇÃO) 

69 11750.000153/2008-56 
PAPELARIA PAPEL 
CARTAZ LTDA AQUISIÇÃO DE GRAMPEADOR (COTAÇÃO) 

70 11750.000154/2008-09 ALMEIDA E BRAZÃO 
AQUISIÇÃO DEMATERIAL PERMNENTE 
(CORTINA DRAPEADA) PARA A PFN/PA 

71 11750.000155/2008-45 
ANAISSE 
INFORMÁTICA 

AQUISIÇÃO DEMATERIAL PERMNENTE 
(SUPORTE PARA CPU) PARA APFN/PA 

72 11750.000156/2008-90 JVC DA SILVA 
AQUISIÇÃO DEMATERIAL PERMNENTE 
(PROJETOR MULTIMÍDIA) PARA A PFN/PA 

73 11750.000157/2008-34 ARAÚJO ABREU 

SERVIÇO DE MANUTENÇÃO PREVENTIVA E 
CORRETIVA EM 33 APARELHOS DE AR 
CONDICIONADO ACJ , EXISTENTES NO 
EDIFÍCIO-SEDE, CONVENTO DOS 
MERCEDÁRIOS E ARQUIVO DA GRA/PA 

74 11750.000158/2008-89 NORTE REFRIGERAÇÃO 

AQUISIÇÃO DE MATRIAL PERMANENTE 
(REFRIGERADOR DOMÉSTICO COM  280 LT),  
PARA O  NÚCLEO DE PESSOAL DA 
GERÊNCIA DO  MP. 

 
Na área de Comunicação Social da GRA/PA foi desenvolvida uma extensa 

programação sócio-cultural, para integração e motivação dos servidores, constituída dos 
seguintes eventos: 

 
1. DIA INTERNACIONAL DA MULHER  
2. PÁSCOA FAZENDÁRIA 
3. HOMENAGEM AS MÃES FAZENDÁRIAS 
4. FESTA JUNINA FAZENDÁRIA 
5. COMEMORAÇÃO AO BICENTENÁRIO DA FAZENDA 
6. HOMENAGEM AOS PAIS FAZENDÁRIOS 
7. PEREGRINAÇÃO DA IMAGEM DE N. S. NAZARÉ 
8. VISITAÇÃO DA IMAGEM PEREGRINA DE NOSSA SENHORA DE 

NAZARÉ NO MF 
9. ROMARIA DO CIRIO FLUVIAL  
10. PROGRAMA DESEMPENHO FUNCIONAL 
11. CONFRATERNIZAÇÃO NATALINA DOS SERVIDORES 
 
18. Conteúdos específicos por UJ ou grupo de unidades afins 

“Não se aplicam a natureza jurídica da UJ” 
 
No curso do exercício, foram constituídas algumas comissões para formação de 

força-tarefa para desenvolvimento de trabalhos específicos como: reorganização do arquivo 
geral; avaliação do ambiente de trabalho em relação às condições de conforto, ergonomia e 
segurança; levantamento de bens com significado histórico; organização do evento em 
comemoração ao Bicentenário do Ministério da Fazenda entre outros. Todos os servidores foram 
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distinguidos por portarias de elogio em razão da dedicação, eficiência e espírito de colaboração 
com que concluíram as missões. 

Finalizando, todos os esforços despendidos pela Gerência Regional de 
Administração no Estado do Pará no intuito de prestar serviços com qualidade e tempestividade 
foram reconhecidos pelos Órgãos clientes e servidores usuários, conforme demonstram as 24 
manifestações elogiosas e/ou agradecimentos recebidos, formalmente, que seguem em anexo a 
este relatório. 
 

 
 

Belém, 29 de abril de 2009. 
 
 
 

IANE MARIA HERMES MARQUES 
Gerente Regional Substituta 
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